Rafal Kusa

Cwiczenie Proces zarzadzania w organizacji non-profit
— studium przypadku ,,Inicjatywa Lokalna — Edukacja i Rozwdj”

Zakres tematyczny: Proces zarzadzania: funkcje planowania (strategiczne i operacyjne), organizowania,
motywowania i kontroli.

Czas: 2 godz.

Cel: Zapoznanie studentéw z praktycznymi aspektami realizacji procesu zarzadzania
organizacja non-profit.

Forma zaje¢: Praca w grupach 4-6 osobowych.

1. Opis stowarzyszenia

Stowarzyszenie ,Inicjatywa Lokalna — Edukacja i Rozwéj” powstato w 1999 roku i obejmuje swa
dziatalnoscia obszar jednej z podkrakowskich gmin. Stowarzyszenie powstalo z inicjatywy dyrektora szkoty
podstawowe;j i przez pierwsze lata jego dzialalno$¢ skierowana byla wytacznie do mieszkancéw sotectwa, na
terenie ktérego funkcjonuje szkota. W statucie okreslono 4 cele ,,Inicjatywy Lokalnej — Edukacja i Rozwéj”.
Sa to:

1. Rozbudzanie i zaspokajanie wszelkich potrzeb edukacyjnych, naukowych, kulturalnych i wychowawczych
dzieci, mtodziezy i dorostych ze s$rodowisk wiejskich, wymiana edukacyjna i kulturalna dzieci i
mtodziezy, a takze promowanie nieznanych obszaréw Polski poza granicami kraju.

2. Dziatalnos$¢ na rzecz dzieci i mtodziezy z rodzin niewydolnych materialnie i pedagogicznie, a takze dzieci
wykazujacych ponadprzecigtne uzdolnienia, badz zainteresowania, ktérych zaspokojenie nie lezy w
mozliwosciach szkoty i rodziny.

3. Rozwdj spoleczenstwa obywatelskiego, zwigkszanie zaangazowania obywateli w zycie publiczne oraz
zwigkszanie roli i skutecznos$ci dziatania instytucji obywatelskich.

4. Podnoszenie $wiadomosci spofeczenstwa w zakresie ochrony §rodowiska oraz ksztaltowanie wiasciwej
polityki proekologiczne;j.

Zgodnie ze statutem ,,Inicjatywa Lokalna — Edukacja i Rozw6j” realizuje swoje cele poprzez:

1. organizowanie warsztatow, zespotéw zainteresowan, zajeé sportowych i rekreacyjnych, szkolen oraz
edukacji dzieci i dorostych;

2. organizowanie réznorodnych form zaj¢¢ dla dzieci i mtodziezy, majacych na celu prawidtowe wychowanie
1 przystosowanie do zycia w spoteczenstwie;

3. uwrazliwienie dzieci i mlodziezy na zjawiska ze sfery kultury, sztuki i nauki oraz tworzenie nowosci w
tych dziedzinach;

4. promowanie twoérczosci dzieci i mtodziezy poprzez organizowanie konkurséw, koncertéw i przedstawien
teatralnych, wystaw, spotkan autorskich lub odczytéw, realizacj¢ filméw i publikacje;

5. programy badawcze majace na celu dostarczy¢ wiedzy na temat zjawisk bedacych celem dziatania
stowarzyszenia;

6. powolywanie osrodkéw ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli, animatorow kultury oraz realizowanie
programu doksztatcania;

7. kontakty z przedstawicielami krajéw Europy, Azji i Ameryki stuzace nawigzywaniu wspotpracy w
dziedzinach bedacych celami stowarzyszenia;

8. programy promocyjne, informacyjne i wydawnicze.

Do najbardziej popularnych programéw realizowanych przez stowarzyszenie nalezy zaliczy¢: kurs jezyka
niemieckiego dla dzieci, kurs jezyka angielskiego dla dorostych i senioréw, kurs komputerowy dla seniorow,
aerobic dla dorostych, studio filmowe dla mlodziezy, coroczna wymiang¢ mtlodziezy z organizacja
mtodziezowa z Bawarii i wymiang mlodziezy z organizacja polonijng z Kazachstanu (dotychczas 2 programy)
oraz coroczny festyn sportowo-rekreacyjny. Duzym zainteresowaniem ciesza si¢ konkursy i towarzyszace im
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prezentacje (dotychczas przeprowadzono fotograficzny, rzezbiarski i poetycki). Stale zajecia realizowane sg w
pomieszczeniach szkoly oraz parafii. Zdecydowana wigkszo$¢ zaje¢ prowadzona jest przez wolontariuszy, co
pozwala na utrzymanie odptatnosci za udziat w zajgciach na symbolicznym poziomie.

W ostatnich 2 latach podjgto szereg inicjatyw wspdlnie z sasiednimi sotectwami, co pozwala uznaé, ze
stowarzyszenie obejmuje obecnie swa dziatalno$cia obszar prawie catej gminy. W zwiazku z planowanym
uruchomieniem statych program6w na terenie innych solectw organizowane sg obecnie filie stowarzyszenia w
tych sotectwach. Grono czlonkéw stowarzyszenia powigkszyto sig¢ z 34 oséb do 78. O ile pierwotnie
cztonkami byli mieszkancy jednego solectwa, to obecnie wsrdéd czitonkdéw sa mieszkancy 6 sotectw. Na
ostatnim Walnym Zebraniu Sprawozdawczo-Wyborczym wybrali oni nowy 7-osobowy Zarzad.

Przed nowym Zarzadem stoja wyzwania zwigzane z dynamicznym rozwojem dziatalno$ci stowarzyszenia
w ostatnich latach. Zarzad uznal, Ze konieczne jest stworzenie planu rozwoju stowarzyszenia na najblizsze
lata. Za konieczne uznano takze sformulowanie misji stowarzyszenia oraz zaprojektowanie nowego logo oraz
systemu identyfikacji wizualnej stowarzyszenia. Czg$¢ z tych zadan powierzono komitetom roboczym, w
sktad ktérych weszli cztonkowie stowarzyszenia. Na czele komitetéw stangli cztonkowie Zarzadu.

Jednym z pierwszych zadan bylo przeprowadzenie analizy mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen
(SWOT). Jej wyniki stanowig punkt wyjscia do sformutowania misji i strategii kazdej organizacji.

Analiza SWOT ,,Inicjatywy Lokalnej — Edukacja i Rozwéj”

Atuty Stabosci
« tradycja i do§wiadczenie « brak dos$wiadczenia w pozyskiwaniu funduszy
« zaufanie lokalnej spotecznosci « brak wykwalifikowanych pracownikéw
« grono zapalonych spotecznikow zarzadzajacych organizacja

« kontakty z innymi organizacjami, takze za granica | ¢ brak klarownego wizerunku stowarzyszenia
« brak stosownych uprawnien przez czgs¢
instruktorow-wolontariuszy

Szanse Zagrozenia
« dostgpno$¢ funduszy unijnych « oferta komercyjna, konkurencyjna wobec
« program wspdtpracy gminy z organizacjami programéw stowarzyszenia
pozarzadowymi « zmniejszenie zainteresowania pracg spoteczna
» wzrost liczby mieszkancéw (osoby « silne oddzialywanie stowarzyszen z terenu

przeprowadzajace si¢ z Krakowa, zwykle zamozne) Krakowa
« ograniczenie mozliwos$ci korzystania z
pomieszczen szkolnych

2. Zadania
1. Sformutuj misj¢ ,,Inicjatywy Lokalnej — Edukacja i Rozwdj”
2. Sporzadz koncepcj¢ strategii rozwoju stowarzyszenia na najblizsze 4 lata.
3. Opracuyj roczny plan operacyjny stowarzyszenia.
4. Ustal zasady dziatalno$ci filii stowarzyszenia (uprawnienia, odpowiedzialnos¢).
5. Zaproponuj sposoby pozyskania nowych wolontariuszy i system ich motywowania.

3. Problemy do dyskusji
1. Jakie jest znaczenie analizy otoczenia w procesie formutowania strategii organizacji?
2. Co jest podstawowym celem przy formulowaniu strategii organizacji?
3. Jakie sa cele planu operacyjnego?
4. Jakie sa powiazania migdzy strategia a planem operacyjnym?




