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REKOJMIA | GWARANCIA

Przepisy regulujgce instytucje rekojmi i gwarancji prowadzg do powstania szczegdlnej
odpowiedzialnosci za jakos$¢ Swiadczenia.

Dostarczenie rzeczy wadliwej moze by¢ kwalifikowane jako nienalezyte wykonanie
zobowigzania 2> Ogodlna zasada odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie
zobowigzania wynika natomiast z przepisu art. 471 KC.

REKOJMIA | GWARANCIA = modyfikacja zasad ogdlnych odpowiedzialnosci za

nienalezyte wykonanie zobowigzan.

Rozwigzania te ‘"lezg w tradycji prawa
cywilnego, ktore w ten sposdéb, zgodnie z
zasadg regulacji kwestii quod plerumque fit,
poddaje szczegdlnej normatywnej regulacji
stosunkowo czesto wystepujgcg postac
nienalezytego  wykonania umowy, tj.
niewtasciwg jakos¢ swiadczenia rzeczowego"
(tak E. tetowska, Prawo umow, s. 378).



REKOJMIA



REKOJMIA ZA WADY RZECZY art. 556-576 KC

Art. 556 Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego, jezeli rzecz sprzedana
ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia).

Zawierajgc umowe sprzedazy, sprzedawca bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za wydanie
kupujacemu rzeczy o odpowiedniej jakoSci i odpowiednich wtasciwosciach (zgodng z
umowa). Jezeli natomiast okaze sie, ze sprzedana rzecz byta niezgodna z umowsg,
kupujacy nie uzyska odpowiedniego ekwiwalentu zaptaconej przez siebie ceny. W takiej
sytuacji dochodzi do naruszenia interesu kupujgcego. Bezposrednim celem przepiséw o
rekojmi jest przywrdcenie ekwiwalentnosci swiadczen albo unicestwienie stosunku
prawnego obarczonego brakiem ekwiwalentnosci.

Charakter odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi:
- Jest to odpowiedzialnos¢ na zasadzie ryzyka (bezwzgledna, obiektywna)

Brak mozliwosci uwolnienia sie od niej poprzez wykazanie braku winy wtasnej
sprzedawcy (por. art. 471 KC), czy tez winy osoby, ktorq sie on postuzyt (por. art. 474 KC),
a nawet poprzez wykazanie braku wiedzy takich podmiotow — o wystgpieniu, czy
mozliwosci wystgpienia wady.



WADY
RZECZY

FIZYCZNE PRAWNE




WADA FIZYCZNA RZECZY Art. 556

Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej zumowa. (Art. 5561 § 1)

Odpowiedzialno$¢ w ramach rekojmi obejmuje wiec te cechy rzeczy, ktore objete

| zostaty umowag, tzn. zostaly uzgodnione w konkretnej umowie lub ktére rzecz

rz kwdowy' powinna posiadac¢ na podstawie umowy, ustalonych zwyczajow i zasad wspoétzycia
Katalfig(f. 556 8 1) spotecznego (zob. art. 56 KC w zakresie skutkdw czynnosci prawnej).

W szczegolnosci rzecz sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:
1) nie ma wtasciwosci, ktdre rzecz tego rodzaju powinna miec ze wzgledu na cel w umowie
oznaczony albo wynikajgcy z okolicznosci lub przeznaczenia;

*Witasciwosci to ogot cech rzeczy, ktore decydujg o jej praktycznym wykorzystaniu,
funkcjonalnosci i mozliwosciach;

*Cel jest skonkretyzowaniem tych mozliwosci w kontekscie umowy miedzy
stronami = moze by¢ on bezposrednio oznaczony w umowie lub moze wynikac z
okolicznosci lub przeznaczenia rzeczy tego typu.

2) nie ma witasciwosci, o ktérych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujgcego, w tym
przedstawiajgc probke lub wzor;

Jezeli kupujagcym jest konsument, na réwni z zapewnieniem sprzedawcy traktuje
sie publiczne zapewnienia producenta lub jego przedstawiciela, osoby, ktéra
wprowadza rzecz do obrotu w zakresie swojej dziatalnoSci gospodarczej, oraz
osoby, ktéra przez umieszczenie na rzeczy sprzedanej swojej nazwy, znaku
towarowego lub innego oznaczenia odrdzniajgcego przedstawia sie jako
producent. (Art. 556 § 2) 2 zob. art. 557 § 3 6



3) nie nadaje sie do celu, o ktérym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu
umowy, a sprzedawca nie zglosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

Chodzi tu o cel indywidualny, ktéry kupujgcy komunikuje sprzedawcy przy zawarciu
umowy.

Ta posta¢ niezgodnosci rzeczy z umowg jest zatem konsekwencjg niedotrzymania
swego rodzaju porozumienia miedzy stronami. To porozumienie polega z jednej
strony na zakomunikowaniu celu przez kupujacego, a z drugiej — na tym, ze
sprzedawca nie zgtasza do tego celu zastrzezen.

4) zostata kupujgcemu wydana w stanie niezupetnym.

Rzecz wydana w stanie niezupetnym jest to rzecz wydana bez czesci sktadowych,
przynaleznosci (certyfikatow, atestéw, informacji, a nawet opakowan, jezeli te sg
traktowane jako przynaleznosci), a przy rzeczach z natury niebezpiecznych — bez
ostrzezen.

Rzecz sprzedana ma wade fizyczng takze w razie nieprawidiowego jej zamontowania i
uruchomienia, jezeli czynnosci te zostaty wykonane przez sprzedawce lub osobe trzecig,
za ktorg sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢, albo przez kupujgcego, ktory postgpit
wedtug instrukcji otrzymanej od sprzedawcy. (Art. 556 § 3)

Taka niezgodno$¢ wigze sie z sytuacjami, gdy rzecz sprzedana nie moze prawidtowo
funkcjonowac i by¢ zdatna do celéw, dla ktorych zostata zakupiona, bez zamontowania lub
uruchomienia. Jednoczes$nie sprzedawca odpowiada za zamontowanie lub uruchomienie
dokonane 1) przez siebie; 2) przez osobe trzecig, za ktérej czynnosci odpowiada; 3) przez
kupujgcego wedtug instrukcji otrzymanej od sprzedawcy (jezeli instrukcja zostata uzyta
prawidtowo — tzw. ,klauzula IKEI”). 7



Okreslona w art. 556! § 1 KC odpowiedzialno$¢ sprzedawcy za wady fizyczne rzeczy
sprzedanej odnosi sie takze do rzeczy uzywanych, nie obejmuje ona jednakze
odpowiedzialnosci za takie zmniejszenie wartosci lub uzytecznosci rzeczy, ktére jest

normalnym nastepstwem jej prawidlowego uzywania. (uchw. SN z 21.3.1977 r, Ill CZP
11/77, OSN 1977, Nr 8, poz. 132, z glosq aprobujgcq C. Zutawskiej; zob. tez wyr. SA w Katowicach z
3.7.2008 r., V ACa 239/08, OSA w Katowicach 2008, Nr 4, poz. 5).

WADA PRAWNA RZECZY Art. 5563

Art. 556% Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego, jezeli rzecz sprzedana stanowi
wtfasnos$¢ osoby trzeciej albo jezeli jest obcigzona prawem osoby trzeciej, a takze jezeli ograniczenie w
korzystaniu lub rozporzadzaniu rzeczg wynika z decyzji lub orzeczenia wtasciwego organu; w razie
sprzedazy prawa sprzedawca jest odpowiedzialny takze za istnienie prawa (wada prawna).

Rzecz dotknieta jest wadg prawng, jezeli:

1) stanowi wtasnosc¢ osoby trzeciej;

Wada prawna rzeczy sprzedanej moze zatem wystepowaé przede wszystkim w sytuacji, gdy
sprzedawca nie miat prawa dysponowania wtasnoscig rzeczy, gdyz wtasnos$¢ przystugiwata
osobie trzeciej lub tez ewentualnie rzecz byta przedmiotem wspétwtasnosci (jesli umowa,
obok wtasnego udziatu sprzedawcy, dotyczy takze udziatdw pozostatych wspotwiascicieli).



2) jest obcigzona prawem osoby trzeciej;

Z literalnego brzmienia przepisu wynika, ze wadg prawng bedzie obcigzenie rzeczy
prawem rzeczowym (np. zastawem, stuzebnoscig, uzytkowaniem). Jednak wzgledy
ochrony kupujgcego przemawiajg za tym, aby za wade prawng uznaé rowniez
obcigzenie rzeczy niegasngcym prawem obligacyjnym, przystugujgcym osobie
trzeciej w stosunku do przedmiotu sprzedazy, ktére powoduje, ze kupujacy nie jest
w stanie korzysta¢ w petni z kupionej rzeczy (np. najmem, dzierzawg).

3) ograniczenie w korzystaniu lub rozporzadzaniu rzeczg wynika z decyzji lub orzeczenia
wtasciwego organu.

Rzecz ma wade prawng jesli istnieje obowigzujgca decyzja bagdz orzeczenie organu,
w wyniku ktdrego korzystanie z rzeczy lub rozporzadzanie nig jest ograniczone (np.
zmiana przeznaczenia nieruchomosci w planie zagospodarowania przestrzennego).

Nadto, jesli przedmiotem sprzedazy s inne niz wtasnos¢ prawa majgtkowe:

4) sprzedawca odpowiada rowniez za istnienie prawa.

W przypadku sprzedazy innych niz wfasnos¢ praw majgtkowych (a na
podstawie art. 555 KC takze sprzedazy wody i energii) sprzedawca odpowiada
rowniez za istnienie prawa. UWAGA! Zasady omowione w pkt 1-3 dotyczqg
odpowiednio sprzedazy innych niz wtasnosc¢ praw majgtkowych. Jako wade prawng
praw innych niz prawo wtasnosci nalezy wiec traktowac np. przypadki kiedy istnieje
obcigzenie sprzedawanego prawa ograniczonym prawem rzeczowym osoby
trzeciej. S



Prawda czy fatsz?

1. Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi jest odpowiedzialnosScig na zasadzie winy.

2. Producent rzeczy jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego z tytutu rekojmi, jezeli
rzecz sprzedana ma wade fizyczng lub prawna.

3. Kupujacy bedacy konsumentem kupit w sklepie kurtke, ktérej producent zapewniat na
swojej stronie internetowej, ze model ten ma wtasciwosci przeciwdeszczowe. Okazato
sie, ze kurtka przemaka przy najlzejszym deszczu. Kurtka dotknieta jest wadg fizyczng,
chociazby sprzedawca nie oferowat tej kurtki do sprzedazy jako przeciwdeszczowe;j.

4. todka, ktéra nie unosi sie na wodzie jest dotknieta wadg fizyczng, poniewaz nie ma
wtasciwosci, ktére rzecz tego rodzaju powinna miec ze wzgledu na jej przeznaczenie.

5. Kupujacy niebedgcy konsumentem kupit w sklepie budowlanym kafle, ktorymi
zamierzat wytozy¢ taras zewnetrzny, o czym poinformowat sprzedawce. Sprzedawca
nie zgtosit zastrzezenia co do takiego przeznaczenia kafli. Kafle popekaty przy
pierwszym mrozie. Kafle nie sg dotkniete wadg fizyczng poniewaz kupujgcy nie byt
konsumentem.

6. Mebel ma wade fizyczng w razie jego nieprawidtowego ztozenia, jezeli zostat ztozony
samodzielnie przez kupujgcego, ktory postgpit wedtug instrukcji otrzymanej od
sprzedawcy.

7. Rzecz sprzedana ma wade fizyczng jezeli stanowi wtasnosc osoby trzecie;.

8. Jezeli rzecz sprzedana jest zabezpieczona w postepowaniu karnym jako dowdd to
dotknieta jest wadg prawna.



CHWILA POWSTANIA WAD

Art. 559 Sprzedawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktére istniaty w
chwili przejscia niebezpieczenstwa na kupujgcego lub wynikty z przyczyny tkwigcej w rzeczy
sprzedanej w tej samej chwili.

» przepis nie dotyczy wad prawnych;

»o0golna zasada przejscia niebezpieczenstwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy
wynika z art. 548 KC — zasadniczo nastepuje to w chwili wydania rzeczy sprzedanej;

ZASADA

Odpowiedzialnos¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne ograniczona jest do tych
wad, ktére istniaty w chwili przejscia niebezpieczenstwa (co do zasady- wydania rzeczy) na
kupujacego.

WYJATEK

W odniesieniu do wad wyniktych z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w chwili jej
wydania sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ nawet wtedy, kiedy powstaty po przejsciu
niebezpieczenstwa na kupujgcego.

Domniemanie wadliwosci w umowach sprzedazy z udziatem konsumentéw

Art. 5562 Jezeli kupujgcym jest konsument, a wada fizyczna zostata stwierdzona przed
uptywem roku od dnia wydania rzeczy sprzedanej, domniemywa sie, ze wada lub jej
przyczyna istniata w chwili przejscia niebezpieczenistwa na kupujacego.



Trudno zaakceptowad
obcigzenie sprzedawcy
odpowiedzialnoscig za
okolicznosci, na  ktore
zwykle nie ma wptywu po
wydaniu kupujacemu

przedmiotu sprzedazv.

Dlatego

sprzedawca obcigzony jest

odpowiedzialnoscig z tytutu rekojmi tylko
w sytuacji, kiedy:

1)

2)

rzecz dotknieta jest wadg fizyczng w
chwili wydania;

rzecz jako przedmiot sprzedazy
zostata wydana kupujgcemu w stanie
wolnym od wad, a wady takie
powstaty podzniej, lecz z przyczyny

istniejgcej przed ta chwilg (ich
wystgpienie jest skutkiem takich
cech rzeczy sprzedanej, ktore
"tkwity" w niej, gdy
niebezpieczenstwo  przeszto  na
kupujacego)

Rzecz sprzedana
dotknieta jest wada
fizyczng (wada istnieje)

W

Zgodnie z art. 599 KC sprzedawca jest odpowiedzialny
z tytutu rekojmi za wady fizyczne, gdy:

W rzeczy sprzedanej tkwi
przyczyna wady fizycznej
(wada jeszcze nie istnieje)

DOMNIEMANIE
ze wada lub jej przyczyna
istniata w chwili przejscia
niebezpieczenstwa
jezeli kupujgcym jest
konsument, a wada fizyczna
zostata stwierdzona przed
uptywem
rzeczy sprzedanej.
art. 5562

Chwila przejscia niebezpieczenstwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy na kupujgcego
(art. 548 KC — zasadniczo chwila wydania rzeczy sprzedanej)




ZWOLNIENIE OD ODPOWIEDZIALNOSCI
Art. 557

§ 1. Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli kupujgcy wiedziat o wadzie
w chwili zawarcia umowy.

§ 2. Gdy przedmiotem sprzedazy sg rzeczy oznaczone tylko co do gatunku albo rzeczy majgce powstac
w przysztosci, sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli kupujacy wiedziat
o wadzie w chwili wydania rzeczy. Przepisu tego nie stosuje sie, gdy kupujgcym jest konsument. (...)

Sprzedawca zwolniony jest z odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli kupujacy wiedziat
o wadzie:

- w chwili zawarcia umowy - jezeli rzecz sprzedana jest oznaczona co do tozsamosci;

- w chwili jej wydania - jezeli rzecz sprzedana jest oznaczona tylko co do gatunku albo

jest rzeczg przyszia.
Aby sprzedawca zostat zwolniony z rekojmi, kupujgcy musi o wadzie

wiedzieé¢ w chwili zawarcia umowy/wydania rzeczy. Nie wystarczy
zatem uznanie, ze mogt i powinien wade zauwazyc. (wyr. SN z16.2.2005 . (IV ck
546/04, Legalis)
Sprzedawca ponosi zatem odpowiedzialnos¢ zarowno za wady ukryte, jak i za wady
jawne, ktore nie byly znane kupujgcemu, niezaleznie od tego, czy o wadach tych nie
wiedziat z przyczyn przez siebie zawinionych czy tez nie.

* Czy kupujgcy ma zatem obowigzek zbadania rzeczy w celu wykrycia wad? Zgodnie z art. 563 KC taki
obowigzek nie cigzy na kupujgcym, chyba ze jest to sprzedaz miedzy przedsiebiorcami. Oznacza to, ze poza
tym przypadkiem kupujgcy nie jest obcigzony prawnym obowigzkiem czujnosci ani badania rzeczy. Z tego
wynika, ze skoro badanie rzeczy jest uprawnieniem kupujgcego, to nie mogg go spotkaé¢ zadne ujemne
skutki w razie, gdyby z uprawnienia tego nie skorzystat (wyr. SN z 29.6.2000 r., V CKN 66/00, niepublJ.



Ochrona konsumenta przy nabywaniu rzeczy przysztych i oznaczonych co do gatunku 2>

Ustawodawca wytgczyt stosowanie przepisu art. 557 § 2 KC w stosunku do
konsumentow.

Oznacza to, ze niezaleznie od tego, czy rzecz jest oznaczona co do
tozsamosci czy co do gatunku, czy tez ma powsta¢ w przysztosci,
sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci za wady tej rzeczy tylko
wowczas gdy kupujacy (bedacy konsumentem) wiedziat o wadzie w chwili
zawarcia umowy.

Jezeli zatem konsument dowie sie o wadzie w chwili, gdy oznaczona co do
gatunku rzecz zostanie mu wydana, sprzedawca nie bedzie zwolniony z
odpowiedzialnosci, jezeli konsument nie bedzie posiadat tej wiedzy w
momencie zawarcia umowy.

Ta regulacja jest konsekwencjg obowigzkéw informacyjnych, natozonych na
sprzedawce przez przepisy PrKonsU oraz przez przepis art. 546! KC.
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Art. 557
(...)

§ 3. Sprzedawca nie jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego bedgcego konsumentem za to, ze rzecz
sprzedana nie ma wtasciwosci wynikajgcych z publicznych zapewnien, o ktérych mowa w art. 5561 § 2,
jezeli zapewnien tych nie znat ani, oceniajac rozsadnie, nie mégt zna¢ albo nie mogty one mieé wptywu
na decyzje kupujgcego o zawarciu umowy sprzedazy, albo gdy ich tres¢ zostata sprostowana przed
zawarciem umowy sprzedazy.

Wytaczenie odpowiedzialnosci (wzgledem konsumenta) za wiasciwosci wynikajace
z publicznych zapewnien

Sprzedawca nie jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego bedgcego konsumentem za to,
ze rzecz sprzedana nie ma wtasciwosci wynikajgcych z publicznych zapewnien, jezeli:

1) zapewnien tych nie znat ani, oceniajac rozsgdnie, nie mogt znag; albo

2) zapewnienia nie mogty mie¢ wptywu na decyzje kupujgcego o zawarciu umowy
sprzedazy; albo

3) gdy ich tres¢ zostata sprostowana przed zawarciem umowy sprzedazy.



AKTY STARANNOSCI KUPUJACEGO PRZY SPRZEDAZY POMIEDZY PRZEDSIEBIORCAMI

Art. 563

§ 1. Przy sprzedazy miedzy przedsiebiorcami kupujacy traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie
zbadat rzeczy w czasie i w sposob przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwtocznie
sprzedawcy o wadzie, a w przypadku gdy wada wyszta na jaw dopiero pdzniej - jezeli nie zawiadomit
sprzedawcy niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

§ 2. Do zachowania powyzszego terminu wystarczy wystanie przed jego uptywem zawiadomienia o
wadzie.

- notyfikacja a reklamacja?

Notyfikacje wady nalezy odrdzni¢ od ztozenia reklamacji (reklamowania wad). Reklamacja ma
na celu sprecyzowanie zgdan kupujgcego z tytutu rekojmi. Mozliwe jest zatem, ze najpierw
kupujagcy w odpowiednim terminie zawiadomi sprzedawce o wadzie, czyli dokona jej
notyfikacji, a nastepnie, z zachowaniem terminéw do realizacji uprawnien, zgtosi reklamacje,
czyli okreslone zgdanie w ramach uprawnien rekojmianych.

—>obowigzki kupujgcego (przedsiebiorcy) to 1) zbadanie rzeczy ORAZ 2) niezwtoczne
zawiadomienie sprzedawcy o wadach;

Jest to czas, ktéry w okolicznosciach konkretnego przypadku potrzebny jest do sporzadzenia i
przestania zawiadomienia. Wskazana jest elastyczna wyktadnia tego terminu.

—>termin zawiadomienia o wadzie jest terminem zawitym. Nie moze on byc
modyfikowany wolg stron. Postanowienia odmienne sg objete sankcjg niewaznosci na
podstawie art. 58 § 3 KC (zob. wyr. SA w Warszawie z 6.9.2000 r., | ACa 331/00, OSA 2001, Nr 7-8, poz. 38)



AKTY STARANNOSCI KUPUJACEGO PRZY SPRZEDARZY POMIEDZY PRZEDSIEBIORCAMI

Art. 564 W przypadkach przewidzianych w art. 563 utrata uprawnien z tytutu rekojmi za wady
fizyczne rzeczy nie nastepuje mimo niezachowania termindw do zbadania rzeczy przez kupujacego lub

do zawiadomienia sprzedawcy o wadzie, jezeli sprzedawca wiedziat o wadzie albo zapewnit
kupujacego, ze wady nie istniejg.

Wytaczenie konsekwencji niedochowania aktdw starannosci nastepuje wowczas, gdy:

- sprzedawca wiedziat o wadzie i nie powiadomit o niej kupujacego; albo

Art. 564 KC znajdzie zastosowanie jezeli sprzedawca ma wiedze o wadzie i z wiasnej
inicjatywy nie przekaze jej kupujacemu, nawet jezeli kupujacy o to sie do niego nie
ZWrOCi.

-> sprzedawca zapewni kupujacego, ze wady nie istniej3.

Art. 564 KC znajdzie zastosowanie zarowno wowczas, gdy sprzedawca dziata¢ bedzie w
ztej wierze (tzn. bedzie oszukanczo zapewniaé, ze rzecz nie ma wady, mimo ze ma
Swiadomos¢ wadliwosci), jak rdwniez w sytuacji gdy sprzedawca zapewni kupujgcego o
braku wady w dobrej wierze, nie wiedzgc o tym, ze rzecz w rzeczywistosci obcigzona
jest wada.
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Prawda czy fatsz?

1.

Sprzedawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktére istniaty w
chwili przejscia niebezpieczenistwa na kupujgcego.

Jezeli kupujgcym jest konsument, a wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem
dwéch lat od dnia wydania rzeczy sprzedanej, domniemywa sie, ze wada lub jej
przyczyna istniata w chwili przejscia niebezpieczenstwa na kupujacego.

W odniesieniu do wad wyniktych z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w chwili jej
wydania sprzedawca ponosi odpowiedzialno$s¢ nawet wtedy, kiedy powstaty po
przejsciu niebezpieczenstwa na kupujacego.

Jezeli rzecz sprzedana jest oznaczona tylko co do gatunku, sprzedawca jest zwolniony
od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli kupujgcy wiedziat o wadzie w chwili
Zawarcia umowy.

Jezeli rzecz sprzedana jest oznaczona co do tozsamosci sprzedawca jest zwolniony od
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli kupujacy wiedziat o wadzie w chwili
wydania rzeczy.

Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli kupujgcy
bedacy konsumentem wiedziat o wadzie w chwili zawarcia umowy (bez wzgledu na
to, czy rzecz sprzedana jest oznaczona co do tozsamosci czy co do gatunku).



7. Kupujacy bedgcy konsumentem kupit w sklepie kurtke, ktorej producent zapewniat na
swojej stronie internetowej, ze model ten ma wtasciwosci przeciwdeszczowe. Okazato
sie, ze kurtka przemaka przy najlzejszym deszczu. Sprzedawca nie oferowat tej kurtki do
sprzedazy jako przeciwdeszczowej a nadto, przed zawarciem umowy sprzedazy
poinformowat kupujgcego, ze membrana kurtki nie posiada wtasciwosci, o ktorych
zapewnia producent. Sprzedawca nie jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego za to,
ze kurtka nie ma wtasciwosci przeciwdeszczowych.

8. Kupujacy bedacy konsumentem traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zbadat
rzeczy w czasie i w sposob przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit
niezwtocznie sprzedawcy o wadzie, a w przypadku gdy wada wyszta na jaw dopiero
pozniej - jezeli nie zawiadomit sprzedawcy niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

9. Przy sprzedazy miedzy przedsiebiorcami kupujacy, ktory nie dochowat aktow
starannosci nie traci uprawnien z tytutu rekojmi, jezeli sprzedawca zapewnit
kupujacego, ze wady nie istniejg nie wiedzgc o tym, ze rzecz w rzeczywistosci obcigzona
jest wada.



UPRAWNIENIA KUPUJACEGO Z TYTUtU REKOJMI

Na podstawie art. 560 § 1 KC kupujacy ma prawo do ztozenia o$wiadczenia:

1) o obnizeniu ceny (zgodnie z art. 560 § 3 KC — w takiej proporcji do ceny wynikajacej z
umowy, w jakiej wartos¢ rzeczy z wadg pozostaje do wartosci rzeczy bez wady) albo

2) o odstgpieniu od umowy, ale uprawnienia tego nie mozna zrealizowag, jesli wada
jest nieistotna (art. 560 § 4 KC).

Natomiast na podstawie art. 561 KC kupujgcy moze takze:

3) zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo Uprawnienia kupujacego z
tytutu rekojmi
|

4) usuniecia wady. | |

Ztozenie : :
o : Zadanie:
oswiadczenia:




Uprawnienia kupujgcego z

tytutu rekojmi
|
|

|
oswiadczenia:
Bl © obnizeniu Bl wymiany
ceny rzeczy
Il © odstgpieniu B Usuniecia
od umowy wady

UPRAWNIENIA ROSZCZENIA
KSZTAtTUJACE




ODSTAPIENIE OD UMOWY | OBNIZENIE CENY

Art. 560

§ 1. Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujagcy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od umowy, chyba ze sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla
kupujacego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma
zastosowania, jezeli rzecz byfa juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo sprzedawca nie
uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady.

§ 2. Jezeli kupujacym jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez sprzedawce usuniecia
wady zgdac¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zgda¢ usuniecia wady, chyba
ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowg w sposdb wybrany przez kupujacego jest niemozliwe
albo wymagatoby nadmiernych kosztow w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez sprzedawce.
Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie
stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby kupujgcego inny
sposo6b zaspokojenia.

§ 3. Obnizona cena powinna pozostawa¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej
wartos$¢ rzeczy z wadg pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

§ 4. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.



ODSTAPIENIE OD UMOWY

 (QOdstgpienie od umowy prowadzi do
zniweczenia skutkdw zawartej umowy

sprzedazy.

e Podstawowym skutkiem odstgpienia
zwrot
swiadczen spetnionych przez strony —
zasadniczo kupujgcy obowigzany jest
do zwrotu zakupionej rzeczy, natomiast
obowigzek sprzedawcy obejmuje zwrot
otrzymanej tytutem zawartej umowy

od umowy jest wzajemny

ceny (por. art. 494 KC).
e Od chwili

korzystanie z rzeczy.

Art. 565 Jezeli sposrdd rzeczy sprzedanych
tylko niektére sg wadliwe i dajg sie odtgczyé od
rzeczy wolnych od wad, bez szkody dla stron
obu, uprawnienie kupujgcego do odstgpienia
od umowy ogranicza sie do rzeczy wadliwych.

odstgpienia od umowy
kupujacy traci prawo do korzystania z
rzeczy —> naruszenie tej zasady moze
prowadzi¢ do obowigzku zaptaty za

OBNIZENIE CENY

Podstawowym skutkiem obnizenia ceny
jest obowigzek sprzedawcy
niezwtocznego zwrotu odpowiedniej
czesci uzyskanej tytutem ceny kwoty.
Obnizona cena powinna pozostawaé w
takiej proporcji do ceny wynikajacej z
umowy, w jakiej wartosc¢ rzeczy z wada
pozostaje do wartosci rzeczy bez wady
(560 & 3).

Realizacja obnizenia ceny moze by¢
wielokrotna, jesli ujawnig sie "nowe"
wady.



Ograniczenie mozliwosci odstgpienia od umowy i oswiadczenia o obnizeniu ceny :
1. kontruprawnienia sprzedajgcego;
2. wada nieistotna.

Ad. 1

Mozliwos¢ skorzystania z prawa kupujgcego do odstgpienia od umowy sprzedazy oraz prawa ztozenia
oswiadczenia o obnizeniu ceny uzalezniona jest przede wszystkim od tego, czy sprzedawca zdecyduje
sie na skorzystanie z przystugujgcych mu kontruprawnien.
Jezeli sprzedawca wadliwg rzecz wymieni albo niezwtocznie wade usunie, kupujacy nie
bedzie miat mozliwosci skorzystania z prawa odstgpienia oraz prawa zgdania obnizenia
ceny.

Ograniczenia realizacji kontruprawnien sprzedawcy:

»Wymiana rzeczy/ usuniecie wady musi nastgpic niezwtocznie;

"Niezwtoczne" usuniecie wady oznacza naprawe rzeczy w kréotkim czasie, ktérego ramy wyznaczajg
okolicznosci konkretnego przypadku (wyr. SN z 10.1.2002 r., Il CKN 564/99, OSP 2002, Nr 11, poz.
144); w tradycyjnym ujeciu — bez nieuzasadnionej zwtoki.
»Wymiana rzeczy/usuniecie wady pociaga za soba nadmierne niedogodnosci dla
kupujacego;
Nadmierne niedogodnosci to wszelkie okolicznosci, ktére powodujg negatywne skutki dla
kupujacego; kierowac sie tu nalezy subiektywng oceng sytuacji z punktu widzenia kupujgcego, ktory
nie powinien ponosi¢ dodatkowych kosztéw ani tracic¢ czasu.

> Nie jest mozliwa jesli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo
sprzedawca nie uczynit zado$s¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub
usuniecia wady; 24



Uprawnienia konsumentdw w zakresie realizacji kontruprawnien sprzedawcy (art. 560 § 2)
Jezeli kupujgcym jest konsument, moze on:

v'zamiast zaproponowanego przez sprzedawce usuniecia wady zagda¢ wymiany rzeczy
na wolng od wad albo

v'zamiast wymiany rzeczy zada¢ usuniecia wady.

Decyzja sprzedawcy jednak bedzie decydujaca, jesli wykaze, ze doprowadzenie rzeczy do
zgodnosci z umowag w sposdb wybrany przez konsumenta:

s»jest niemozliwe albo

Niemozliwos¢ wymiany albo naprawy towaru konsumpcyjnego rozumiec nalezy jako trwata,
faktyczng lub prawng, obiektywng niemozliwos¢ (przedmiotowg), w znaczeniu szerokim, tj.
witgczajgc w to pojecie tzw. gospodarczej niemozliwosci Swiadczenia.

Np. nieusuwalnos¢ wady wynika z zaniechania produkcji rzeczy lub jej elementdw.

s*wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez
sprzedawce.

Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i
znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie
narazatby kupujgcego inny sposéb zaspokojenia.

Nadmiernosé kosztdw oznacza taka dysproporcje do kosztow srodka alternatywnego,,ze
interes nabywcy zostanie uznany za niegodny ochrony w tym zakresie.



Kupujacy nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

,Niezgodnos¢ towaru z umowg jest istotna, jesli towar ten nie odpowiada
powszechnym, rozsgdnym i uzasadnionym oczekiwaniom kupujgcego budowanym na
podstawie umowy, obejmujgcej ewentualnie indywidualnie uzgodnione, szczegdlne
przeznaczenie towaru lub na podstawie zwyktego przeznaczenia i wtasciwosci tego
rodzaju towaru (..) lub tez zapewnien (reklamy) producenta, importera lub
sprzedawcy, co do cech i wtasciwosci towaru. Przy ocenie istotnosci niezgodnosci
nalezy takze bra¢ pod uwage tak funkcjonalnos$¢ i uzytecznos$é towaru, jak i jego
walory estetyczne, jesli wynikajg ze szczegdlnego lub zwyktego przeznaczenia towaru.
(..) Prawo kupujgcego do odstgpienia od umowy musi byé wykluczone, jesli

Swiadczenie sprzedawcy, chociaz wadliwe, znacznie zaspokaja interes kupujgcego...,,
(tak J. Jezioro, w: Gniewek, Machnikowski, Komentarz, 2019, art. 560, Nb 18)

Podstawowe znaczenie majg przede  wszystkim
odpowiednie oczekiwania nabywcy rzeczy zwigzane z jej
funkcjonowaniem, a nie tylko zobiektywizowany stan
techniczny rzeczy — w postaci jej niezdatnosci do
zwyktego uzytku (w ogdle lub w okreslonym zakresie) lub
bezwartosciowosci w znaczeniu funkcjonalnym.



Realizacja uprawnienia do odstgpienia od umowy w przypadku dostarczania
rzeczy czeSciami (Art. 562)

Art. 562 Jezeli w umowie sprzedazy zastrzezono, ze dostarczenie rzeczy sprzedanych ma
nastgpi¢ czesciami, a sprzedawca mimo zadania kupujgcego nie dostarczyt zamiast rzeczy
wadliwych takiej samej ilosci rzeczy wolnych od wad, kupujgcy moze od umowy odstgpic
takze co do czesci rzeczy, ktore majg by¢ dostarczone pdiniej.

*Art. 562 wzmacnia pozycje kupujgcego jako strony umowy sprzedazy, stanowigc
dodatkowg sankcje za brak realizacji zgtoszonych juz przez kupujgcego w ramach
rekojmi zgdan;

*Przepis dotyczy jedynie rzeczy oznaczonych co do gatunku.



ZADANIE WYMIANY RZECZY NA WOLNA OD WAD ALBO USUNIECIA WADY

Art. 561

§ 1. Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujgcy moze zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo
usuniecia wady.

§ 2. Sprzedawca jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwg na wolng od wad lub usung¢ wade w
rozsgdnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujacego.

§ 3. Sprzedawca moze odmowic zado$éuczynienia zadaniu kupujgcego, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci z umowag rzeczy wadliwej w sposdb wybrany przez kupujgcego jest niemozliwe albo w
poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowg wymagatoby
nadmiernych kosztow. Jezeli kupujgcym jest przedsiebiorca, sprzedawca moze odméwi¢ wymiany
rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty zadoscuczynienia temu
obowigzkowi przewyzszaja cene rzeczy sprzedanej.
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WYMIANA RZECZY NA WOLNA OD WAD USUNIECIE WADY

 Dostarczenie kupujagcemu rzeczy * Najczestszym sposobem usuniecia
fabrycznie nowej tego samego wady bedzie naprawa rzeczy

rodzaju, niewadliwej (por. wyr. SN z

23.11.1970 r,, | CR 65/70, OSN 1971, Nr 6, poz. 113;
wyr. SN z 4.5.1972 r., lll CRN 47/72, OSPiKA 1972, Nr
12, poz. 235; uchw. SN(7) z 26.10.1972 r., lll CZP
48/72, OSN 1973, Nr 2, poz. 23).

 Zmiana ceny przedmiotu sprzedazy
na niekorzys¢ kupujgcego nie moze
negatywnie wptywaé, w razie
wymiany rzeczy wadliwej na wolng

od wad, na jego sytuacje i stanowic Sprzedawca jest obowigzany wymienié

podstawe do zadania dopfaty z tego rzecz wadliwa na wolna od wad lub usuna¢

tytutu. wade w rozsadnym czasie bez
nadmiernych niedogodnosci dla
kupujacego.

» ,rozsadny czas” > przymiotnik "rozsadny" wskazuje, ze realizacja uprawnien kupujgcego ma
nastgpic¢ zasadniczo nie "natychmiast", a wiec bezposrednio po zdarzeniu, ale z uwzglednieniem czasu
na uwzglednienie okolicznosci (zwtaszcza mozliwosci technicznych itp.);

> "nadmierne niedogodnosci dla kupujgcego" > to wszelkie okolicznosci, ktore powodujg
negatywne skutki dla kupujgcego; kierowac sie tu nalezy subiektywng oceng sytuacji z punktu
widzenia kupujgcego, ktéry nie powinien ponosi¢ dodatkowych kosztéw ani traci¢ czasu



Ograniczenie mozliwosci realizacji roszczenn o wymiane rzeczy albo usuniecie wady

Sprzedawca moze odmowi¢ zadoScuczynieniu zgdaniu  kupujgcego, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci z umowg rzeczy wadliwej w sposdb wybrany przez
kupujgcego:

*»jest niemozliwe; lub
Niemozliwos¢ wymiany albo naprawy towaru konsumpcyjnego rozumie¢ nalezy
jako trwatg, faktyczng lub prawng, obiektywng niemozliwo$é (przedmiotows), w
znaczeniu szerokim, tj. wiaczajgc w to pojecie tzw. gospodarczej niemozliwosci
Swiadczenia.

W porownaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowg
wymagatoby nadmiernych kosztéow.

Przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzglednia sie wartos¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i
znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie
narazatby kupujgcego inny sposéb zaspokojenia.

Nadmiernos¢ kosztdw oznacza takg dysproporcje do kosztow srodka alternatywnego, ze
interes nabywcy zostanie uznany za niegodny ochrony w tym zakresie.

Jezeli kupujgcym jest przedsiebiorca, sprzedawca moze odmowi¢ wymiany rzeczy na wolng
od wad Ilub usuniecia wady takie wtedy, gdy koszty zadoscuczynienia temu
obowigzkowi przewyzszajg cene rzeczy sprzedane;j



UPRAWNIENIA KUPUJACEGO

USUNIECIE WADY WYMIANA

Sprzedawca moze odmowic
zadoscuczynienia zgdaniu
kupujacego, jezeli jest to
niemozliwe
albo wymagatoby nadmiernych
kosztow.

Jezeli kupujgcym
jest przedsiebiorca- takze wtedy,
gdy koszty zados¢uczynienia temu
obowigzkowi przewyzszaja cene
rzeczy sprzedane;j.

OSWIADCZENIE O OSWIADCZENIE O
OBNIZENIU CENY ODSTAPIENIU

Tylko przy wadzie istotne;j!

Sprzedawca moze niezwtocznie i bez nadmiernych
niedogodnosci dla kupujgcego wymieni¢ rzecz albo
wade usungd.

Chyba ze rzecz byfta juz wymieniona lub naprawiana przez
sprzedawce albo sprzedawca nie uczynit zados¢ obowigzkowi
wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady!

Jezeli kupujgcym jest konsument, moze zamiast
zaproponowanego przez sprzedawce rozwigzania
zgdac:

usuniecia wady (jezeli sprzedawca zaproponowat

W takiej sytuacji kupujacy moze zmienic¢ swoj wymiane);

wybor i zgdac:

wymiany (jezeli sprzedawca zaproponowat

usuniecia wady (jezeli wczeéniej zadat wymiany); usunigcie wady);

wymiany (jezeli wczesniej zadat usuniecia wady);

/ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny lub

odstgpieniu od umowy

Chyba ze sposéb wybrany przez kupujacego jest
niemozliwy albo wymagatby nadmiernych kosztow
W poréwnaniu ze sposobem proponowanym._przez
sprzedawce!



PRZYKtAD 1

Jackowi J. (konsument) zepsuty sie przerzutki w rowerze gorskim. W zwigzku z tym ztozyt
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zgdajgc niezwtocznego zwrotu uiszczonej ceny. Sprzedawca

(przedsiebiorca) zaproponowat, ze w ciggu 2 dni naprawi niedziatajgce elementy i zwrdci sprawny
rower.

Oswiadczenie Jacka nie wywota skutkdow prawnych, poniewaz sprzedawca szybko i bez
nadmiernych niedogodnosci doprowadzi rower do stanu zgodnego z umowa.

Jacek nie wyrazit zgody na naprawe przerzutek. Chciat, aby zostaty one wymienione na nowe.
Okazato sie jednak, ze ten model przerzutek nie jest juz produkowany ani nie ma go na stanie,
wiec sprzedawca nie moze ich wymienic.

Doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowg w sposdb wybrany przez

kupujgcego jest niemozliwe. Dlatego sprzedawca moze dokonaé naprawy
przerzutek.

Jacek stwierdzit, ze skoro nie jest mozliwa wymiana przerzutek na nowe, chce, by sprzedawca
wymienit caty rower. Sprzedawca uznat jednak, ze naprawa przerzutek wystarczy, aby doprowadzi¢
rower do stanu zgodnosci z umowg, a wymiana catego towaru na nowy wymagataby nadmiernych
kosztdw w porownaniu z naprawg tylko jednego elementu. Tym samym sprzedawca odmowit
zamiany naprawy na wymiane.

Doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowg w sposdb wybrany przez kupujgcego
wymagatby nadmiernych kosztdw w pordwnaniu ze sposobem proponowanym przez
sprzedawce. Dlatego sprzedawca moze dokona¢ naprawy przerzutek.



Prawda czy fatsz?

1.

Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujgcy moze ztozy¢ oswiadczenie odstgpieniu od
umowy takze wéwczas gdy wada jest nieistotna.

Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujgcy moze ztozy¢é oswiadczenie o obnizeniu
ceny. Obnizona cena powinna pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej z
umowy, W jakiej wartos¢ rzeczy z wadg pozostaje do wartosci rzeczy bez wadly.
Kupujacy kupit hurtowo 400 sztuk koszulek. 100 z nich okazato sie by¢ wadliwych.
Kupujgcy moze ztozy¢é oswiadczenie odstgpieniu od umowy takze co do koszulek
niewadliwych.

Kupujacy kupit telefon, ktory okazat sie by¢é wadliwy. Kupujacy zazgdat wymiany
telefonu na wolny od wad. Ten model telefonu zostat jednak wycofany z produkg;ji.
Sprzedawca moze odmoéwic zadoscuczynienia zgdaniu kupujgcego i jest zwolniony z
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, poniewaz doprowadzenie do zgodnosci z
umowa rzeczy wadliwej w sposdb wybrany przez kupujgcego jest niemozliwe.

Rzecz sprzedana ma wade, a kupujgcy bedacy konsumentem zazgdat usuniecia
wady. Sprzedawca moze odmowi¢ usuniecia wady, gdy koszty naprawy
przewyzszajg cene rzeczy sprzedane;.

Czynigc zados¢ zadaniu usuniecia wady, sprzedawca jest obowigzany usungé¢ wade
w terminie 14 dni, bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujgcego.



Dostarczenie rzeczy przez kupujgcego

Art. 5612

§ 1. Kupujacy, ktdry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany
dostarczy¢ rzecz wadliwg do miejsca oznaczonego w umowie sprzedazy, a

gdy takiego miejsca nie okreslono w umowie - do miejsca, w ktérym rzecz zostata wydana

kupujacemu.

§ 2. Jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy lub sposdb jej zamontowania dostarczenie rzeczy

przez kupujacego bytoby nadmiernie utrudnione, kupujacy obowigzany jest udostepnic

rzecz sprzedawcy w miejscu, w ktorym rzecz sie znajduje.

§ 3. Przepisy § 1 i 2 stosuje sie do zwrotu rzeczy w razie odstgpienia od umowy i

wymiany rzeczy na wolng od wad.

»Art. 5612 KC dotyczy sytuacji, w ktérej w wyniku wykonania uprawnien z tytutu rekojmi pojawia sie
konieczno$¢ dostarczenia rzeczy sprzedawcy —> Zgodnie z art. 5612 § 3 KC dotyczy to jedynie
skutkow ;

»Obowigzek dostarczenia obcigza kupujacego, ale koszty jego czynnosci ponosi sprzedawca.

»Kupujgcy obowigzany jest dostarczy¢ wadliwg rzecz do miejsca oznaczonego w umowie sprzedazy, a
gdy takiego miejsca nie okreslono w umowie — do miejsca, w ktérym rzecz zostata wydana kupujgcemu
(art. 5612 § 1 KC).

» Jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy lub sposéb jej zamontowania dostarczenie rzeczy przez kupujgcego
bytoby nadmiernie utrudnione, kupujgcy obowigzany jest udostepni¢ rzecz sprzedawcy w miejscu, w
ktérym rzecz sie znajduje (art. 5612 § 2 KC).




Obowigzek przyjecia od kupujgcego rzeczy wadliwej

Art. 5614
Sprzedawca obowigzany jest przyja¢ od kupujgcego rzecz wadliwg w razie wymiany rzeczy
na wolng od wad lub odstgpienia od umowy.

» Art. 561* dotyczy dwdch przypadkow realizacji uprawnien z rekojmi przez kupujgcego: wymiany rzeczy
wadliwej na wolng od wad oraz odstapienia od umowy.



Koszty wymiany lub naprawy

Art. 5613

Z zastrzezeniem art. 561! § 2 i 3 koszty wymiany lub naprawy ponosi sprzedawca. W
szczegdlnosci obejmuje to koszty demontazu i dostarczenia rzeczy, robocizny, materiatow
oraz ponownego zamontowania i uruchomienia.

»Poza samym obowigzkiem usuniecia wady, sprzedawca ponosi takze koszty czynnosci, jakie sg z tym
zwigzane.

Art. 561!

§ 1. Jezeli rzecz wadliwa zostata zamontowana, kupujagcy moze z3daé¢ od sprzedawcy
demontazu i ponownego zamontowania po dokonaniu wymiany na wolna od wad lub
usunieciu wady. W razie niewykonania tego obowigzku przez sprzedawce kupujacy jest
upowazniony do dokonania tych czynnosci na koszt i niebezpieczenstwo sprzedawcy.

§ 2. Sprzedawca moze odmowi¢ demontazu i ponownego zamontowania, jezeli koszt tych
CZynnoscCi przewyzsza cene rzeczy sprzedane;j.

§ 3. Jezeli kupujgcym jest konsument, moze on zada¢ od sprzedawcy demontazu i
ponownego zamontowania, jest obowigzany jednak ponies¢ cze$¢ zwigzanych z tym
kosztow przewyiszajgcych cene rzeczy sprzedanej albo moze zgda¢ od sprzedawcy
zaptaty czesci kosztow demontazu i ponownego zamontowania, do wysokosci ceny
rzeczy sprzedanej.

»Cena sprzedazy rzeczy jako gorna granica odpowiedzialnosci sprzedawcy za koszty demontazu i
zamontowania rzeczy! 2> § 2 i 3 regulujg wyjatki od zasady, ze koszty wymiany i naprawy ponosi
sprzedawca.
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Odszkodowanie

Art. 566

§ 1. Jezeli z powodu wady fizycznej rzeczy sprzedanej kupujacy ztozyt oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny, moze on zgdac naprawienia szkody, ktorg ponidst
przez to, ze zawart umowe, nie wiedzac o istnieniu wady, cho¢by szkoda byta nastepstwem
okolicznosci, za ktore sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci moze zgdad
zwrotu kosztéw zawarcia umowy, kosztéw odebrania, przewozu, przechowania i ubezpieczenia
rzeczy oraz zwrotu dokonanych naktadow w takim zakresie, w jakim nie odnidst korzysci z tych
naktadow. Nie uchybia to przepisom o obowigzku naprawienia szkody na zasadach ogolnych.

§ 2. Przepis § 1 stosuje sie odpowiednio w razie dostarczenia rzeczy wolnej od wad zamiast
rzeczy wadliwej albo usuniecia wady przez sprzedawce.

Odszkodowanie w granicach ujemnego interesu umownego
Jezeli z powodu wady fizycznej rzeczy sprzedanej kupujacy ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
albo obnizeniu ceny (zgodnie z § 2 odpowiednio dotyczy to takze dostarczenia rzeczy wolnej od
wad zamiast rzeczy wadliwej albo usuniecia wady przez sprzedawce), moze on zgdaé naprawienia szkody,
ktorg ponidst przez to, ze zawart umowe, nie wiedzac o istnieniu wady, chocby szkoda byta
nastepstwem okolicznosci, za ktdre sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegélnosci moze
zgdac

(§1zd.1).

Odszkodowanie w granicach dodatniego interesu umownego
Realizacja roszczen odszkodowawczych w granicach okreslonych w art. 566 § 1 zd. 1 KC nie uchybia
przepisom o obowigzku naprawienia szkody na zasadach ogdlnych. (§ 1 zd. 2) Stad w pozostatym zakresie
(poza ujemnym interesem umowy) kupujgcy moze dochodzi¢ odpowiedzialnos$ci na zasadach ogdlnych
bez wzgledu na realizacje oraz uregulowanie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi.



Zwloka z odebraniem rzeczy

Art. 567

§ 1. Jezeli sprzedawca dopuszcza sie zwtoki z odebraniem rzeczy, kupujacy
moze odestac rzecz na koszt i niebezpieczenstwo sprzedawcy.

§ 2. W przypadku sprzedazy miedzy przedsiebiorcami kupujacy jest
uprawniony, a gdy interes sprzedawcy tego wymaga — obowigzany sprzedad
rzecz z zachowaniem nalezytej starannosci, jezeli istnieje niebezpieczenstwo
pogorszenia rzeczy. O zamiarze sprzedazy kupujacy powinien w miare
mozliwosci zawiadomié sprzedawce, w kazdym zas razie powinien wysta¢ mu
zawiadomienie niezwtocznie po dokonaniu sprzedazy. Kupujagcy moze rowniez
odestac rzecz sprzedawcy na jego koszt i niebezpieczenstwo.

»Art. 567 § 1 daje kupujgcemu prawo odestania rzeczy na koszt i niebezpieczenistwo
sprzedajgcego, jezeli pozostaje on w zwtoce z odebraniem rzeczy.

Problemem redakcyjnym tego przepisu jest to, ze KC nie przewiduje dla
sprzedajgcego obowigzku odebrania rzeczy. Na podstawie art. 5614 KC sprzedajagcy ma
obowigzek przyjac¢ rzecz (czyli przeja¢ nad nig wiadztwo) od kupujgcego realizujgcego
uprawnienie do zgdania wymiany rzeczy lub odstgpienia od umowy.

»W sprzedazy miedzy przedsiebiorcami:
Kupujacy w razie zwtoki sprzedajgcego w odebraniu rzeczy moze rzecz sprzedaé, a gdy istnieje realne
niebezpieczenstwo pogorszenia rzeczy (np. ze wzgledu na jej szczegdlne cechy gatunkowe) i gdy
jednoczesnie wymaga tego interes sprzedawcy, jest zobowigzany do sprzedania rzeczy z zachowaniem
nalezytej starannosci. Moze zwolni¢ sie z tego obowigzku, odsytajgc rzecz sprzedawcy na jego koszt i
niebezpieczenstwo. Niebezpieczenstwo pogorszenia rzeczy musi mie¢ wymiar realny i powinno_py¢
oceniane na podstawie przestanek obiektywnych.



Prawda czy fatsz?

1. W razie odstgpienia od umowy kupujgcy jest obowigzany na swoj koszt dostarczyc
rzecz wadliwg do miejsca oznaczonego w umowie sprzedazy, a gdy takiego miejsca
nie okreslono w umowie - do miejsca, w ktérym rzecz zostata wydana kupujgcemu.

2. Co do zasady, koszty wymiany lub naprawy rzeczy wadliwej ponosi sprzedawca.

3. Jezeli rzecz wadliwa zostata zamontowana, kupujacy moze zgda¢ od sprzedawcy
demontazu i ponownego zamontowania po dokonaniu wymiany na wolng od wad
lub usunieciu wady. Jezeli kupujgcym jest konsument, sprzedawca moze odmowic
demontazu i ponownego zamontowania, jezeli koszt tych czynnosSci przewyzsza
cene rzeczy sprzedanej.



TERMINY (art. 568 KC)

Termin na stwierdzenie wady fizycznej (§ 1)

Termin ogdlny Termin na stwierdzenie Termin na stwierdzenie
wad nieruchomosci wad w przypadku

sprzedazy konsumentowi
rzeczy ruchomej uzywane;.

- 2 lata od wydania - 5 lat od wydania - odpowiedzialnosé
sprzedawcy moze zostac
ograniczona nie mniej niz
do 1 roku od dnia wydania
rzeczy

Art. 568 § 1. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona
przed uptywem dwodch lat, a gdy chodzi o wady nieruchomosci — przed uptywem pieciu lat od dnia
wydania rzeczy kupujgcemu. Jezeli kupujgcym jest konsument a przedmiotem sprzedazy jest
uzywana rzecz ruchoma, odpowiedzialnos¢ sprzedawcy moze zosta¢ ograniczona, nie mniej niz do
roku od dnia wydania rzeczy kupujgcemu.



Terminy przedawnienia roszczen o usuniecie wady lub wymiane rzeczy (§ 2)

Termin przedawnienia wynosi rok, liczagc od dnia stwierdzenia wady, a jezeli kupujgcym

jest konsument, bieg terminu przedawnienia nie moze zakonczyé sie przed uptywem
terminu okreslonego w art. 568 § 1 zd. 1 KC.

WYDANIE
RZECZY

STWIERDZONO
WADE

Kupujgcym

Bieg terminu przedawnienia nie moze zakonczyc sie przed
uptywem terminu 2 lub 5-letniego na stwierdzenie wady.

jest

konsument

Kupujgcym

1 ROK

nie jest

konsument

Art. 568 § 2. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad przedawnia
sie z uptywem roku, liczac od dnia stwierdzenia wady. Jezeli kupujgcym jest konsument, bieg terminu
przedawnienia nie moze zakonczyc sie przed uptywem termindw okreslonych w § 1 zdanie pierwsze.

Takie okreslenie poczatku biegu przedawnienia odbiega od zasady z art. 120 § 1 KC i
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Termin zawity na odstgpienie od umowy lub oswiadczenie o obnizeniu ceny (§ 3)

*Roczny termin zawity = Zgodnie z art. 568 § 3 zd. 1 KC, w terminach okreslonych wart.
568 § 2 KC kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu
ceny z powodu wady rzeczy sprzedanej;

Jezeli kupujacym jest konsument, bieg terminu nie moze zakonczy¢ sie przed uptywem
terminu okreslonego w art. 568 § 1 zd. 1 KC;

*Bieg terminu rozpoczyna sie w dniu, w ktdrym kupujacy stwierdzi wade rzeczy.

* Jezeli kupujacy zgdat wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady, bieg terminu
do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny rozpoczyna sie z
chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzeczy lub usuniecia wady.

|

Ten termin nie jest precyzyjnie ustalony w KC i zaleze¢ bedzie od
konkretnej sytuacji. Artykut 561 § 2 KC wymaga jedynie, aby wymiana
rzeczy na wolng od wad lub usuniecie wady dokonane zostaty w
rozsgdnym czasie, bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujacego.

Art. 568 § 3. W terminach okreslonych w § 2 kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy albo obnizeniu ceny z powodu wady rzeczy sprzedanej. Jezeli kupujacy zgdat wymiany rzeczy na
wolng od wad lub usuniecia wady, bieg terminu do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy albo

obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzeczy lub
usuniecia wady.



Zawieszenie terminu do dochodzenia innych uprawnien w razie dochodzenia
uprawnienia z tytutu rekojmi przed sagdem, sgdem polubownym oraz
w ramach postepowania mediacyjnego (§ 4 i 5)

Wedfug zasad ogolnych, bieg przedawnienia roszczenia ulega przerwaniu w momencie wszczecia przed
sgdem lub sqdem polubownym postepowania dotyczqgcego tego roszczenia. Bieg terminu przedawnienia
w stosunku do wniesionego roszczenia jest przerwany rowniez w momencie wszczecia mediacji (art. 123
§$1pkt1i3KC).

Zgodnie z art. 568 § 4 KC skutkiem dochodzenia przed sadem albo sgdem polubownym jednego z
uprawnien z tytutu rekojmi jest zawieszenie terminu do wykonania innych uprawnien (roszczen/
uprawnien ksztattujacych), przystugujacych kupujacemu 4 tego tytutu - do
czasu prawomocnego zakonczenia postepowania. Zasade te stosuje sie odpowiednio do
postepowania mediacyjnego, przy czym termin do wykonania innych uprawniend z tytutu rekojmi,
przystugujacych kupujgcemu, zaczyna biec od dnia odmowy przez sgd zatwierdzenia ugody zawartej
przed mediatorem lub bezskutecznego zakonczenia mediacji (art. 568 § 5 KC).

Art. 568

§ 4. W razie dochodzenia przed sgdem albo sagdem polubownym jednego z uprawnien z tytutu rekojmi
termin do wykonania innych uprawnien, przystugujgcych kupujgcemu z tego tytutu, ulega zawieszeniu
do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania.

§ 5. Przepis § 4 stosuje sie odpowiednio do postepowania mediacyjnego, przy czym termin do
wykonania innych uprawnien z tytutu rekojmi, przystugujgcych kupujgcemu, zaczyna biec od dnia
odmowy przez sad zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorem lub bezskutecznego zakonczenia
mediacji.



Podstepne zatajenie wady przez sprzedawce (§ 6)

- Podstepne zatajenie to umysine dziatanie sprzedawcy majgce na celu utrudnienie
wykrycia wady przez kupujacego (np. zamaskowanie wady);

- Sankcja podstepnego zatajenia wady jest mozliwos¢ dochodzenia uprawnien z tytutu
rekojmi rowniez po uptywie terminu do stwierdzenia wady.

Rozszerzenie uprawnien kupujgcego w przypadku podstepu sprzedawcy dotyczy
wytgcznie termindw opisanych w art. 568 § 1 KC, czyli terminu granicznego
odpowiedzialnosci sprzedawcy, liczconego od dnia stwierdzenia wady rzeczy. W
przypadku uptywu termindw do dochodzenia uprawnien z tytutu rekojmi, opisanych
w art. 568 § 2 i 3 KC, kupujgcy nie bedzie mogt powotac sie na podstep sprzedawcy.
Uprawnienia te odpowiednio przedawnig sie (art. 568 § 2 KC) lub wygasng (art. 568 §
3 KC), niezaleznie od tego, czy sprzedawca zostat wprowadzony w btad.

Art. 568 § 6. Uptyw terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza wykonania uprawnien z tytutu rekojmi,
jezeli sprzedawca wade podstepnie zatait.



Skutki okreslenia terminu przydatnosci rzeczy (art. 568! KC)

Art. 568!

Jezeli okreslony przez sprzedawce lub producenta termin przydatnosci rzeczy do uzycia konczy sie po
uptywie dwédch lat od dnia wydania rzeczy kupujgcemu, sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za
wady fizyczne tej rzeczy stwierdzone przed uptywem tego terminu. Przepis art. 568 § 6 stosuje sie.

—>Dtuiszy termin przydatnosci do uzycia. Omawiany przepis dotyczy sytuacji, gdy
sprzedawca lub producent wyznaczajg okres przydatnosci rzeczy do uzycia dtuzszy niz
ustawowy termin 2 lat. W takim przypadku czas odpowiedzialnosci sprzedawcy zostanie
zmodyfikowany do zadeklarowanego przez niego lub producenta terminu przydatnosci do
uzycia. Sprzedawca odpowie za wady rzeczy, ktére zostang stwierdzone przed uptywem
terminu przydatnosci rzeczy do uzycia.

—>Krétszy termin przydatnosci do uzycia. W przypadku gdy zadeklarowany przez
sprzedawce lub producenta okres przydatnosci rzeczy do uzycia jest krotszy niz 2-letni
termin do stwierdzenia wady jego uptyw nie powoduje wygasniecia odpowiedzialnosci
sprzedawcy ani jego ograniczenia.

Podstepne zatajenie wady:

Podobnie jak w przypadku uregulowanego w art. 568 § 1 KC ustawowego okresu do stwierdzenia wady,
rowniez i w przypadku zadeklarowanego przez sprzedawce odmiennego terminu przydatnosci rzeczy do
uzycia uptyw tego terminu nie powoduje wygasniecia uprawnien sprzedawcy z tytutu rekojmi w razie
podstepnego zatajenia przez niego wady rzeczy.



Reguta interpretacyjna oznaczajgca uznanie zgdania konsumenta (Art. 561°)

*zazgdat wymiany rzeczy/ Uwaza sie, 7e

zazgdat usuniecia wady/ Sprzedawca nie
. . . . sprzedawca
*ztozyt oswiadczenie 0 ustosunkowat  sie uznat 3adanie
KONSUMENT obnizeniu ceny, okreslajac do tego zgdania w z:l
kwote, o ktdorg cena ma byc terminie 14 dni .
. uzasadnione.
obnizona

Art. 561° Jezeli kupujgcy bedgcy konsumentem zazgdat wymiany rzeczy lub usuniecia wady albo ztozyt
oswiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajgc kwote, o ktérg cena ma by¢ obnizona, a sprzedawca nie
ustosunkowat sie do tego zgdania w terminie czternastu dni, uwaza sie, ze zgdanie to uznat za
uzasadnione.




Prawda czy fatsz?

1.

Co do zasady, sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie
stwierdzona przed uptywem pieciu lat od dnia wydania rzeczy kupujgcemu.

Jezeli kupujgcym jest konsument a przedmiotem sprzedazy jest uzywana rzecz
ruchoma, odpowiedzialnos¢ sprzedawcy moze zosta¢ ograniczona, nie mniej niz do
6 miesiecy od dnia wydania rzeczy kupujgcemu (tzn. termin na stwierdzenie wady
moze zostac skrocony do 6 ms).

Uptyw terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza wykonania uprawnien z tytutu
rekojmi, jezeli sprzedawca wade podstepnie zatait.

Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad
przedawnia sie z uptywem roku, liczgc od dnia stwierdzenia wady.

Termin zawity do wykonania uprawnienia do odstgpienia od umowy i obnizenia
ceny wynosi rok, a jego bieg rozpoczyna sie z dniem wydania rzeczy.

Jezeli kupujgcym jest konsument, bieg terminu przedawnienia roszczenia o
usuniecie wady lub wymiane rzeczy nie moze zakoriczyc sie przed uptywem terminu
na stwierdzenie wady.

Jezeli kupujgcym jest konsument, bieg terminu zawitego do wykonania uprawnienia
do odstgpienia od umowy i obnizenia ceny nie moze zakonczy¢ sie przed uptywem
terminu na stwierdzenie wadly.

Jezeli kupujacy bedacy konsumentem zazgdat wymiany rzeczy a sprzedawca nie
ustosunkowat sie do tego zgdania w terminie trzydziestu dni, uwaza sie, ze zgdanie
to uznat za uzasadnione.



REKOJMIA ZA WADY PRAWNE

Art. 573 Kupujacy, przeciwko ktéremu osoba trzecia dochodzi roszczen dotyczacych rzeczy
sprzedanej, obowigzany jest niezwtocznie zawiadomic¢ o tym sprzedawce i wezwac go do wziecia
udziatu w sprawie. Jezeli tego zaniechat, a osoba trzecia uzyskata orzeczenie dla siebie korzystne,
sprzedawca zostaje zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wade prawng o tyle, o ile
jego udziat w postepowaniu byt potrzebny do wykazania, ze roszczenia osoby trzeciej byty catkowicie
lub czesciowo bezzasadne.

Art. 573 KC dotyczy odpowiedzialnosci za wady prawne — naktada na
kupujacego dodatkowe obowigzki na wypadek dochodzenia roszczen dotyczacych rzeczy
sprzedanej przez osoby trzecie.
- Kupujgcy powinien niezwtoczne zawiadomi¢ sprzedawce i wezwaé go do
wziecia udziatu w sprawie. Sprzedawca musi miec¢ bowiem faktyczng i
prawng mozliwos¢ wykazania, ze roszczenia osoby trzeciej byty catkowicie lub
chocby czesciowo bezzasadne!

Sankcja niedopetnienia obowigzku przez kupujgcego —=> jesli osoba trzecia uzyskata
korzystne dla siebie orzeczenie — sprzedawca zostaje zwolniony od odpowiedzialnosci z
tytutu rekojmi za wade prawng, o tyle o ile jego udziat byt potrzebny do wykazania
bezzasadnosci zagdan takiej osoby trzeciej.
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Art. 574

§ 1. Jezeli z powodu wady prawnej rzeczy sprzedanej kupujgcy ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy albo obnizeniu ceny, moze on zada¢ naprawienia szkody, ktorg ponidst przez to, ze zawart
umowe, nie wiedzgc o istnieniu wady, chocby szkoda byta nastepstwem okolicznosci, za ktore
sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci moze zada¢ zwrotu kosztdw zawarcia
umowy, kosztéw odebrania, przewozu, przechowania i ubezpieczenia rzeczy, zwrotu dokonanych
naktadow w takim zakresie, w jakim nie odnidst z nich korzysci, a nie otrzymat ich zwrotu od osoby
trzeciej, oraz zwrotu kosztéw procesu. Nie uchybia to przepisom o obowigzku naprawienia szkody na
zasadach ogadlnych.

§ 2. Przepis § 1 stosuje sie odpowiednio w razie dostarczenia rzeczy wolnej od wad zamiast rzeczy
wadliwej.

Art. 574 KC stanowi odpowiednik unormowania zawartego w
art. 566 KC dotyczgcego wad fizycznych — w odniesieniu do wad prawnych



Art. 575

Jezeli z powodu wady prawnej rzeczy sprzedanej kupujacy jest zmuszony wyda€ rzecz osobie
trzeciej, umowne wytgczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi nie zwalnia sprzedawcy od
obowigzku zwrotu otrzymanej ceny, chyba ze kupujgcy wiedziat, iz prawa sprzedawcy byty sporne,
albo ze nabyt rzecz na wtasne niebezpieczenstwo.

Art. 575 KC ma charakter bezwzglednie wigzacy (ius cogens);

Art. 575 KC dotyczy sytuacji, kiedy kupujgcy w zwigzku z wadg prawng zmuszony jest
wydac rzecz osobie trzeciej, a jednoczesnie nie moze realizowac uprawnien z tytutu
rekojmi, wobec wytgczenia takiej odpowiedzialnosci w umowie.

w sytuacji takiej sprzedawca zasadniczo nie moze uwolnic sie od
obowiazku zwrotu kupujgcemu otrzymanej od niego ceny

Sprzedawca bedzie madgt jednak zwolnic¢ sie z obowigzku zwrotu ceny, jesli wykaze, ze
kupujagcy zdawat sobie sprawe z ryzyka prawnego zwigzanego z zawarciem
przedmiotowej umowy sprzedazy, gdyz:

- wiedziat, ze prawa sprzedawcy do rzeczy byty sporne, albo tez;

—> dziatat na wtasne niebezpieczenstwo.



Art. 575 Jezeli kupujacy uniknat utraty w catosci lub w czesci nabytej rzeczy, albo skutkdw jej
obcigzenia na korzy$¢ osoby trzeciej przez zaptate sumy pienieznej lub spetnienie innego
Swiadczenia, sprzedawca moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, zwracajac
kupujacemu zaptacong sume lub wartos¢ spetnionego swiadczenia wraz z odsetkami i kosztami.

Upowaznienie przemienne (facultas alternativa) sprzedawcy:

mozliwos¢ zwolnienia sie z odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi przez zwrdcenie
kupujacemu zaptaconej sumy lub wartosci spetnionego swiadczenia wraz z odsetkami i
kosztami.

Zwrocenie kupujgcemu wartosci naktadow, jakie ten ponidst w celu unikniecia

negatywnych konsekwencji istnienia wady prawnej, powoduje, ze odpowiedzialnos¢ z
tytutu rekojmi staje sie de facto bezprzedmiotowa
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Terminy rekojmi za wady prawne

Art. 576

Do wykonywania uprawnien z tytutu

rekojmi za wady prawne rzeczy

sprzedanej stosuje sie przepisy art. 568 § 2-5, z tym ze bieg terminu, o ktérym
mowa w art. 568 § 2, rozpoczyna sie od dnia, w ktorym kupujgcy dowiedziat
sie o istnieniu wady, a jezeli kupujgcy dowiedziat sie o istnieniu wady dopiero
na skutek powodztwa osoby trzeciej — od dnia, w ktérym orzeczenie wydane w

sporze z osobg trzecig stato sie prawomocne.

568 KC § 2

> wprowadza terminy
przedawnienia roszczen o
usuniecie wady lub wymiany
rzeccy na wolng od wad.
(Ogdlnie rok od stwierdzenia
wady, cho¢, jezeli kupujagcym
jest konsument, bieg terminu
przedawnienia nie moze
zakonczy¢ sie przed uptywem
terminu okreslonego w 568 § 1)

568 KC § 3

- wprowadza termin zawity
dla ztozenia oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy lub o
obnizeniu ceny. (Termin roku
od stwierdzenia wady, choc
jezeli kupujacym jest
konsument, termin nie moze
zakonczy¢ sie przed uptywem
terminu okreslonego w 568 § 1)

568 KC&4i5

> reguluja zawieszenie
terminu na dochodzenie
wszystkich pozostatych

uprawnien z tytutu rekojmi w
przypadku dochodzenia przed
sgdem lub sgdem polubownym
konkretnego uprawnienia oraz
W razie wszczecia postepowania
mediacyjnego dotyczacego
konkretnego uprawnienia.

Art. 576 inaczej okresla natomiast poczatek biegu tych terminow dla wad prawnych: rozpoczynajg sie
one od dnia, w ktérym kupujgcy dowiedziat sie o istnieniu wady, a jezeli kupujgcy dowiedziat sie o
istnieniu wady dopiero na skutek powddztwa osoby trzeciej — od dnia, w ktorym orzeczenie wydane
w sporze z osobg trzecia stato sie prawomocne.



MODYFIKACJA ODPOWIEDZIALNOSCI

Art. 558

§ 1. Strony mogg odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi rozszerzyé, ograniczy¢ lub wytgczyc. Jezeli
kupujacym jest konsument, ograniczenie lub wytgczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest
dopuszczalne tylko w przypadkach okreslonych w przepisach szczegdlnych.

§ 2. Wytaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest bezskuteczne, jezeli

sprzedawca zatait podstepnie wade przed kupujgcym.

Art. 558 KC formufuje zasade dyspozytywnosci przepisow regulujgcych
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi:

—>strony umowy sprzedazy mogg odpowiedzialno$é takag rozszerzyc, ograniczyc lub
wytgczyc (§ 1).

—->w umowach, w ktérych kupujacym jest konsument, petna swoboda stron obejmuje
jedynie rozszerzenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jej ograniczenie lub
wyfgczenie wymaga podstawy w przepisach szczegdlnych (§ 1).

—>kiedy sprzedawca wade zatait podstepem przed kupujgcym — wytgczenie lub
ograniczenie odpowiedzialnosci jest wtedy bezskuteczne (§ 2).
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Prawda czy fatsz?

1.

Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad
przedawnia sie z uptywem roku, liczgc od dnia, w ktérym kupujgcy dowiedziat sie o
istnieniu wady prawnej.

Jezeli kupujacy dowiedziat sie o istnieniu wady prawnej dopiero na skutek
powoddztwa osoby trzeciej, termin zawity do wykonania uprawnienia do
odstgpienia od umowy i obnizenia ceny wynosi rok, a jego bieg rozpoczyna sie od
dnia, w ktérym orzeczenie wydane w sporze z osobg trzecig stato sie prawomocne.
Strony moga odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi ograniczy¢ lub wytgczy¢, ale nie
mogg jej rozszerzyc.

Jezeli kupujacym jest konsument, ograniczenie lub wytgczenie odpowiedzialnosci z
tytutu rekojmi jest dopuszczalne tylko w przypadkach okreslonych w przepisach
szczegOllnych.

Strony bedace przedsiebiorcami wytgczyty umownie odpowiedzialnosé sprzedawcy
z tytutu rekojmi. Okazato sie, ze rzecz sprzedana jest dotknieta wadg fizyczna.
Sprzedawca o wadzie wiedziat, ale nie poinformowat o niej kupujgcego. Kupujacy
moze skorzysta¢ z uprawnien z tytutu rekojmi, bowiem w takiej sytuacji wytgczenie
odpowiedzialnosci jest bezskuteczne.



Ustawa z 31 li
. PCa 2019 r. 0 zmianie niektq
U WAGA O8raniczenia obcigzen regulacyjnychnIthoryCh Ustaw w cely

Art. 5564

Zawarte w niniejszym dziale przepisy dotyczgce konsumenta, z wyjgtkiem art. 558 § 1 zdanie
drugie, stosuje sie do osoby fizycznej zawierajagcej umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Art. 556°

Przepisdw art. 563 oraz art. 567 § 2 dotyczacych kupujgcego nie stosuje sie do osoby fizycznej
zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarczg, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajagcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Ustawa wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2020 r.
ALE
Przepisu art. 5564 i art. 556° nie stosuje sie do umoéw zawartych przed dniem 1 czerwca 2020 r.



ROSZCZENIE SPRZEDAWCY W ZWIAZKU Z WADLIWOSCIA RZECZY SPRZEDANEJ Art. 576!-576°

Art. 5761

§ 1. Jezeli rzecz nie miata wtasciwosci, ktére powinna mie¢ zgodnie ze swoim przeznaczeniem lub
zgodnie z publicznie sktadanymi zapewnieniami, o ktéorych mowa w art. 556! § 2, lub zostata wydana
w stanie niezupetnym, sprzedawca, ktdry ponidst koszty w wyniku wykonania uprawnien z tytutu
rekojmi za wady fizyczne rzeczy przez konsumenta, moze zadaé¢ naprawienia poniesionej szkody od
tego z poprzednich sprzedawcow, wskutek ktdérego dziatania lub zaniechania rzecz stata sie
wadliwa.

§ 2. Odpowiedzialnos¢ okresSlong w § 1 ponosi takze poprzedni sprzedawca, ktéry wiedzgc o wadzie
rzeczy, nie poinformowat o niej kupujgcego lub sporzadzit instrukcje montazu i uruchomienia
dofgczong do rzeczy, jezeli wada powstata na skutek zamontowania i uruchomienia rzeczy przez
konsumenta zgodnie z tg instrukcja.

§ 3. Odszkodowanie, o ktorym mowa w § 1, obejmuje zwrot wydatkdw niezbednych w celu realizacji
uprawnien konsumenta, w szczegdlnosci zwigzanych z wymiang lub usunieciem wady rzeczy
sprzedanej, jej demontazem, transportem i ponownym zamontowaniem, a ponadto kwote, o ktora
zostata obnizona cena rzeczy, oraz utracone korzysci.

Art. 5762

§ 1. Roszczenie sprzedawcy przedawnia sie z uptywem szesciu miesiecy. Bieg terminu przedawnienia
rozpoczyna sie z dniem poniesienia kosztéw przez sprzedawce w wyniku wykonania uprawnien z
tytutu rekojmi przez konsumenta, nie pdzniej jednak niz w dniu, w ktérym sprzedawca powinien
wykonac¢ swoje obowigzki wobec konsumenta.

§ 2. Jezeli sad oddali powddztwo o naprawienie szkody, stwierdzajac, ze strona pozwana nie byta
odpowiedzialna za powstanie wady rzeczy, bieg terminu przedawnienia w stosunku do wszystkich
pozostatych sprzedawcdw nie moze zakonczy¢ sie przed uptywem szesciu miesiecy od dnia, w ktérym
orzeczenie oddalajgce powddztwo stato sie prawomocne.



Art. 5763 Przepisy niniejszego dziatu nie uchybiajg innym przepisom o obowigzku
naprawienia szkody.

Sprzedawca koncowy moze wybra¢ odpowiadajgcy mu rezimu odpowiedzialnosci
odszkodowawczej, obejmujacy, obok zasad wynikajgcych z Art. 5761-576°, takze
odpowiedzialnos¢ kontraktowg na zasadach ogodlnych (art. 471 i n. KC), jak i
odpowiedzialnos¢ deliktowg (art. 415 i n. KC).

Art. 576* Odpowiedzialnosci przewidzianej w niniejszym dziale nie mozna wytgczy¢ ani
ograniczyc.

Semiimperatywnosé regulacji 2> Wytaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci
jest zabronione; przepis nie zabrania natomiast jej rozszerzenia.

Art. 576> Przepisy dotyczgce konsumenta, zawarte w niniejszym dziale, stosuje sie do
osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegélnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

Ustawa 7z 31 lipca 2019 1.

Ustawa wchodzi w zycie z dniem | .~ "~
graniczenia obcigzer; regu

1 stycznia 2020 r. ALE lacyjnych
Przepisu art. 576° nie stosuje sie do umow zawartych przed
dniem 1 czerwca 2020 r.



Kazus 1

Jan jest entuzjastg zegarkow. Postanowit on uzupetni¢ swojg kolekcje o zegarek
nareczny marki X model Y. Producent zegarkdw marki X znany jest z produkcji wysokiej
jakosci zegarkow sportowych, ktore sg zaprojektowane z myslg o solidnej trwatosci |
wydajnosci. Wedtug informacji, ktorg Jan znalazt na stronie internetowej producenta,
model Y jest zegarkiem o wodoodpornosci do 200 m (klasa wodoszczelnosci 20 ATM).
Jan lubi sporty wodne wiec uznat, ze tego rodzaju zegarek bedzie dla niego idealny. W
dniu 12 marca 2020 r. Jan kupit w sklepie Adama (przedsiebiorcy), ktory od wielu lat
jest autoryzowanym sprzedawcg zegarkow marki X, upatrzony zegarek Y.

Po pierwszej kgpieli w basenie zegarek przestat dziata¢. W dniu 16 czerwca 2020 r., Jan
oswiadczyt Adamowi, ze odstepuje od umowy sprzedazy, poniewaz zegarek nie jest
wodoszczelny. Adam odmawia przyjecia reklamacji twierdzac, ze nigdy nie twierdzit, ze
zegarek nadaje sie do kagpieli. Poinformowat Jana, ze powinien on zareklamowacd
zegarek u producenta — to producent ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje zapewnienia.

Czy Jan moze realizowac¢ uprawnienia tytutu rekojmi?

Pytania pomocnicze. Zastandow sie: Czy brak cechy wodoszczelnosci jest wadg fizycznq? Czy Adam ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za tego rodzaju wade? Czy sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
wtasciwosci rzeczy wynikajgce z zapewnien producenta? Jesli tak to w jakich przypadkach? Czy moze uchylic sie
od tej odpowiedzialnosci?



Kazus 2

Anna kupita zamszowe buty zimowe w kolorze bezowym w znanym sklepie z eleganckim
obuwiem. Zaptacita za nie 800 zt. Anna zatozyta buty jedynie kilka razy, po czym
zauwazylta, ze buty sie rozklejajg. Oddata je sprzedawcy z prosbg o naprawe. Sprzedawca
naprawit obuwie. Kilka tygodni pdzniej Anna stwierdzita, ze zamsz na obuwiu zmienit
kolor z bezowego na mato estetyczng z6té. Nadto, na czubkach wyszty ciemne plamy. Buty
jednak juz sie nie rozklejaty. Anna zgtosita sprzedawcy, ze buty posiadajg wade i ztozyta
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy domagajac sie zwrotu zaptaconej ceny.
Sprzedawca odmowit zwrotu pieniedzy poniewaz jego zdaniem wada nie bytfa istotna.
Sprzedawca powiedziat Annie, ze z butdw da sie normalnie korzysta¢, s one wygodne,
przestaty sie rozkleja¢, a wada ma charakter jedynie estetyczny, co jak wiadomo jest tez
rzeczg gustu. Sprzedawca stwierdzit nadto, ze ten model butéw nie jest juz produkowany
wiec nie moze butdw wymieni¢. Zaproponowat Annie naprawe. Anna nie zgadza sie na
naprawe — twierdzi, ze buty byty juz przeciez w naprawie. Anna domaga sie zwrotu
zaptaconej ceny.

Ocen stanowiska stron.

Pytania pomocnicze. Zastanow sie: Czy racje ma sprzedawca twierdzqc Zze wada jest nieistotna? Czy mozZe on
skorzystac ze swojego kontruprawnienia i naprawic buty? Czy racje ma Anna twierdzqc, ze skoro buty byty juz w
naprawie, to moze nie zgodzic sie na kolejnq naprawe?



Kazus 3

Korzystajgc z promocji (-30% od ceny oryginalnej), w dniu 1 lutego 2020 r. Bartosz kupit w
sklepie budowlanym ptytki, ktorymi zamierzat wytozy¢ balkon w swoim mieszkaniu. O tym
zamiarze poinformowat sprzedawce, ktory nie zgtosit zadnych zastrzezen co do
mozliwosci takiego wykorzystania ptytek. Za ptytki zaptacit 1000 zt. Wiosng Bartosz
wytozyt ptytkami balkon.

Zima 2020/21 byta wyjatkowo tagodna. Temperatury nie spadaty ponizej O stopni.
Przetom 2021 i 2022 roku okazat sie mrozny. W styczniu 2022 r. Bartosz zauwazyt, ze w
wyniku spadku temperatury, popekaty niemal wszystkie ptytki na balkonie. W dniu 15
lutego 2022 r., Bartosz ztozyt reklamacje u sprzedawcy, domagajgc sie zwrotu zaptaconej
ceny.

Sprzedawca stwierdzit, ze zgodnie z regulaminem sklepu, odpowiedzialnos¢ sprzedawcy z
tytutu rekojmi wytaczona jest w odniesieniu do towaru przecenionego. Podniost, ze
nawet gdyby odpowiedzialnos¢ nie byta wytgczona, to nie odpowiadatby dlatego, ze - po
pierwsze - ptytki nie byty oferowane do sprzedazy jako ptytki zewnetrzne i nikt nie
obiecywat Bartoszowi, ze wytrzymajg niskie temperatury (ich spekanie jest wynikiem
ztego uzytkowania). Po drugie, Bartosz i tak nie dochowat terminu na ztozenie reklamacji.

Ocen stanowiska stron.

Pytania pomocnicze. Zastanow sie: Czy wytgczenie odpowiedzialnosci jest skuteczne? Czy ptytki dotkniete sq wadg
fizyczng, ktorej wystgpienie rodzi odpowiedzialnos¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi? Czy racje ma sprzedawca
twierdzqgc, ze Bartosz nie dochowat terminu na ztozenie reklamacji? Czy Bartosz mozZe skutecznie domagac sie
zwrotu ceny?



Kazus 4

25 lipca 2019 r. dwaj przedsiebiorcy zawarli w ramach prowadzonej przez siebie
dziatalnosci gospodarczej umowe sprzedazy maszyny produkcyjnej X. W umowie sprzedazy
strony postanowity, ze sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna
zostanie stwierdzona przed uptywem roku od dnia wydania rzeczy kupujgcemu. Maszyna
zostata kupujgcemu wydana 27 lipca 2019 r.

W dniu 20 wrzesnia 2020 r. kupujacy stwierdzit wade fizyczng maszyny, o ktorej
powiadomit sprzedawce mailowo nastepnego dnia. Przez kilka miesiecy kupujacy prowadzit
ze sprzedawcy korespondencje mailowa, w ktorej sprzedawca radzit mu, co zrobi¢, aby we
wtasnym zakresie zniwelowad skutki wady; podejmowane na podstawie tych wskazéwek
czynnosci okazywaty sie jednak bezskuteczne - wada nie zostata usunieta. W toku
prowadzonej korespondencji wyszto na jaw, ze sprzedawca wiedziat o wadzie juz w chwili
zawarcia umowy, a mimo to, nie poinformowat o niej kupujgcego.

W dniu 15 sierpnia 2021 r. kupujacy zazadat od sprzedawcy by ten, w ramach swojej
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, usunat wade. W odpowiedzi sprzedawca stwierdzit, ze
kupujgcy stracit uprawnienia z tytutu rekojmi poniewaz nie dopetnit wymaganych przez
prawo aktow starannosci: mianowicie, nie ztozyt reklamacji (nie okreslit zadan z tytutu
rekojmi) niezwtocznie po stwierdzeniu wady. Nadto wskazat, ze wada fizyczna zostata
stwierdzona po uptywie roku od wydania rzeczy, a zatem — zgodnie z umowg — sprzedawca
nie ponosi za nig odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi.

Ocen stanowiska stron. Pytania pomocnicze. Zastandw sie: Czy ograniczenie odpowiedzialnosci jest
skuteczne? Czy racje ma sprzedawca twierdzqc, ze kupujgcy nie dochowat terminu na ztozenie reklamacji?



Kazus 5

Michat jest przedsiebiorcg prowadzgcym sklep z artykutami biurowymi. W dniu 12 maja
2020 r. Michat kupit od hurtowni ABC 200 sztuk segregatoréw A4 75mm producenta X. W
umowie sprzedazy zastrzezono, ze dostarczenie segregatoréw ma nastgpi¢ czeSciami (tj.
co miesigc po 50 sztuk). Segregatory miaty by¢ przez hurtownie przestane do sklepu
Michata. Zgodnie z umowg Michat otrzymat pierwszg partie segregatorow w dniu 1
czerwca 2020 r. 30 z nich okazato sie by¢ uszkodzonych. 20 z nich ulegto uszkodzeniu w
transporcie. Paczka byta zgnieciona, a segregatory byty potamane. Dodatkowo okazato
sie, ze 10 innych segregatorow ma niesprawne mechanizmy dzwigniowe. 5 czerwca
Michat zazadat by ABC wymienita wadliwe segregatory na nowe, wolne od wad. ABC
odmowita wymiany 20 potamanych segregatoréw twierdzgc, ze w tym zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi. Odmowita tez wymiany 10 segregatorow z
niesprawnymi mechanizmami podnosz3ac, ze za takg niskg cene Michat nie mégt rozsadnie
oczekiwac, ze wszystkie bedg dziataty bez zarzutu. W zwigzku z tym, w dniu 25 czerwca
Michat oswiadczyt, ze odstepuje od umowy co do wszystkich otrzymanych segregatorow,
a takze tych, ktore miaty dopiero zosta¢ dostarczone i domaga sie zwrotu ceny. Hurtownia
twierdzi, ze zgdanie Michata jest niezasadne. Podnosi zwfaszcza, ze Michat nie moze
korzysta¢ z uprawnien z rekojmi w odniesieniu do rzeczy, ktore nie zostaly mu jeszcze
wydane (nie wie przeciez, czy sg wadliwe czy nie).

Ocen stanowiska stron. Pytania pomocnicze. Zastandw sie: Czy hurtownia ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu
rekojmi za opisane wady? Czy Michat moze skutecznie odstgpi¢ od umowy takze co do czesci segregatordw, ktore
majq byc¢ dostarczone pozniej?



Kazus 6

W ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, Michat zajmuje sie sprzedazg i naprawa
sprzetu sportowego. Michat prowadzi sklep sportowy i serwis rowerowy pod nazwg
"MaxBike". W ofercie sklepu znajduje sie miedzy innymi rower miejski X w bardzo atrakcyjnej
cenie (jedna sztuka).

Anna pojawita sie w sklepie Michata w dniu 2 stycznia 2019 r. i wyrazita che¢ zakupu
wspomnianego roweru X. Sprzedawca poinformowat jg, iz wybrany przez nig egzemplarz ma
niesprawny przedni hamulec- stad niska cena. Anna stwierdzita, ze i tak ten hamulec nie jest
jej go niczego potrzebny. W tym samym dniu Anna kupita rower, ktory zostat jej od razu
wydany.

W dniu 1 marca 2019 r. Anna stwierdzita, ze jedna z przerzutek w rowerze zepsuta sie. Po
kilku miesigcach jazdy Anna doszta rowniez do wniosku, ze ze wzgledéw bezpieczenstwa w
rowerze powinien dziata¢ zarowno hamulec przedni, jak i tylni.

Dopiero jednak w dniu 1 maja 2020 r. Anna udata sie do sklepu Michata i oznajmita, iz w
ramach uprawnien z tytutu rekojmi zgda naprawy niesprawnego hamulca i przerzutki.

Ocen zasadno$¢ zadan Anny.

Pytania pomocnicze. Zastanow sie: Czy Anna moze realizowac¢ uprawnienia tytutu rekojmi z uwagi na niesprawny
przedni hamulec/na niesprawng przerzutke? W szczegdlnosci rozwaz, czy mamy tu do czynienia z wadq fizyczng, za
ktorqg sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ [biorgc pod uwage jej charakter i moment powstania] i czy dochowano
terminu na skorzystanie z uprawnien z tytutu rekojmi].



Kazus 7

W dniu 1 marca 2018 r. Marian zawart z Sebastianem umowe sprzedazy nieruchomosci
lokalowej. Umowa zostata zawarta w formie aktu notarialnego.

W dniu 13 marca 2020 r. Sebastian dowiedziat sie, ze z kupionej przez niego
nieruchomosci prowadzone jest postepowanie egzekucyjne (jest przedmiotem zajecia
komorniczego od stycznia 2018 r.). Okazato sie, ze za 2 tygodnie ma odby¢ sie licytacja
komornicza mieszkania. W zwigzku z tym, w dniu 17 marca 2020 r., Sebastian oswiadczyt
Marianowi, ze odstepuje od umowy sprzedazy i domaga sie zwrotu zaptaconej ceny
mieszkania. Wezwat Sebastiana do niezwiocznego zawarcia umowy zwrotnie
przenoszgcej wtasnosc.

Marian stwierdzit, ze wzmianka o wszczeciu egzekucji wpisana byta w dziale Il ksiegi
wieczystej nieruchomosci. Sebastian médgt sie zatem dowiedzie¢ o tym, ze nabywana
nieruchomosc¢ jest przedmiotem zajecia. Co wiecej, uptynat juz 2-letni termin na
stwierdzenie wady. Podnidst, ze w zwigzku z tym nie odpowiada z tytutu rekojmi.

Ocen stanowiska stron.

Pytania pomocnicze. Zastanow sie: Czy nieruchomosc jest dotknieta wadqg? Jezeli tak: jakq i na czym ona polega?
Jaki wptyw na odpowiedzialnos¢ Mariana z tytutu rekojmi ma okolicznosc, Ze fakt zajecia mozna byto stwierdzic¢ na
podstawie danych ujawnionych w KW? Czy rzeczywiscie upfyngt juz termin, w jakim sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi?



GWARANCIA



GWARANCIJA PRZY SPRZEDAZY ART. 577-582 KC

GWARANCIJA to instytucja pomyslana w interesie kupujgcego, ktéra ma dodatkowo
wzmocnic jego sytuacje jako wynik zapewnienia gwaranta, ktéorym moze by¢ producent
lub sprzedawca, iz przedmiot sprzedazy posiada witasciwosci okreslone w oswiadczeniu
gwarancyjnym.

Przy rekojmi oraz przy gwarancji inna jest konstrukcja ochrony. O ile bowiem rekojmia
jest rezimem odpowiedzialnosci ustawowej, o tyle samo istnienie oraz tres¢ gwarancji
majg swoje zrodto w autonomii kontraktowej stron > udzielenie gwarancji ma z
zatozenia charakter dobrowolny, uzalezniony od woli gwaranta.




Art.577

§ 1. Udzielenie gwarancji nastepuje przez ztozenie o$wiadczenia gwarancyjnego,
ktore okresla obowigzki gwaranta i uprawnienia kupujgcego w przypadku, gdy
rzecz sprzedana nie ma wtasciwosci okreslonych w tym oswiadczeniu.
Oswiadczenie gwarancyjne moze zostac ztozone w reklamie. (...)

—->Gwarancja = umowa (akcesoryjna w stosunku do sprzedazy), ktorej tresé
wyznacza o$wiadczenie gwarancyjne, mozliwe do ztozenia juz w reklamie (a wiec zanim
dojdzie do zawarcia konkretnej umowy sprzedazy);

—>0swiadczenie gwarancyjne okresla obowigzki gwaranta i uprawnienia kupujacego w
przypadku, gdy rzecz sprzedana nie ma wtasciwosci okreslonych w tym oswiadczeniu.
Oznacza to, ze gwarancja nie musi dotyczy¢ jedynie jakosci przedmiotu sprzedazy;

—>Gwarancja moze by¢ takze elementem stosunku bedgcego wynikiem zawarcia innych niz
sprzedaz umow. Na podstawie odestan ustawowych dotyczy to umoéw, ktérych podstawowg
lub uboczng funkcjg spoteczno-gospodarczg jest przeniesienie wtasnosci, a wiec umow:
zamiany (zob. art. 604 KC), dostawy (zob. art. 612 KC), o dzieto (art. 638 KC).



Art. 577

(-.r)

§ 2. Obowigzki gwaranta mogg w_szczegdlnosci polega¢ na zwrocie zaptaconej ceny,
wymianie rzeczy badz jej naprawie oraz zapewnieniu innych ustug.

§ 3. Jezeli zostata udzielona gwarancja co do jakosci rzeczy sprzedanej, poczytuje sie w
razie watpliwosci, ze gwarant jest obowigzany do usuniecia wady fizycznej rzeczy lub do
dostarczenia rzeczy wolnej od wad, o ile wady te ujawnig sie w ciggu terminu
okreslonego w oswiadczeniu gwarancyjnym.

—>Zakres obowigzkdéw gwaranta nie zostat Scisle okreslony przez ustawodawce — zob. ,w
szczegolnosci...” (§ 2);

—§ 3 KC dotyczacy scisle przypadku udzielenia gwarancji co do jakosci rzeczy ma
charakter normy interpretacyjnej i okresla z jednej strony minimum tresci oswiadczenia
gwaranta (tj. udzielenie "gwarancji jakosci" w okreslonym czasie), a z drugiej —
minimalne skutki udzielenia takiej gwarancji w postaci wskazania obowigzkéw gwaranta
na wypadek ujawnienia sie wady fizycznej rzeczy sprzedanej w terminie gwarancji.

—>Dodatkowe oswiadczenia gwarancyjne sktadane niezaleznie od oswiadczen gwaranta
(np. przez sprzedawce) nie mogg wptywac na zakres odpowiedzialnosci tego podmiotu z
tytutu gwarancji, natomiast moga powodowac powstanie odrebnej odpowiedzialnosci
podmiotdw, ktore je udzielity i nalezy je traktowac jako odrebne umowy gwarancyjne.



Wiasciwosci rzeczy objete gwarancjg i ogdlne zasady realizacji uprawnien gwarancyjnych

—>Uprawnienia kupujgcego z gwarancji powstajg na wypadek, jesli rzecz sprzedana nie
posiada wtasciwosci wynikajgcych z oswiadczenia gwarancyjnego (pojecia tego nie nalezy
utozsamiac z pojeciem ,wady” rzeczy).

- Gwarancje okresla sie jako podstawe odpowiedzialnosci absolutne;j.

— Realizacja uprawnien z gwarancji nie zalezy od zbadania przedmiotu sprzedazy.
Uregulowanie prawne nie okresla terminu na zawiadomienie o wadzie, stad zasadniczo
przyjmuje sie, ze jesli nie wynika to z tresci oSwiadczenia gwarancyjnego, powinno to
nastgpi¢ w okresie gwarancji, a wyjatkowo po jego zakornczeniu, jesli wada powstata w
okresie gwarancji.



PODMIOTY GWARANCII

- moze nim by¢ kazda osoba, ktéra jest w
stanie zrealizowac obowigzki gwarancyjne i
przywroci¢ ekwiwalentnos¢ swiadczen w
ten sposdéb, aby rzecz sprzedana miafa
witasciwosci zgodne z trescig oswiadczenia
gwarancyjnego (takze ztozonego w
reklamie). NajczeSciej gwarantem bedzie
sprzedawca, bezposredni producent lub
wytworca badz importer przedmiotu
sprzedazy.

+ Serwisant gwarancyjny

- kupujacy;

—>Ze wzgledu na rodzaj udzielonej
gwarancji, uprawnionym z tytutu
gwarancji na okaziciela jest kazdy

dalszy nabywca rzeczy w okresie jej
obowigzywania, a w przypadku udzielenia
gwarancji imiennej, dla przejscia
uprawnien na kolejnego nabywce rzeczy
wymagany jest przelew

Ponadto, w stosunku takim moze pojawi¢ sie bezposredni wykonawca naprawy lub
innych uprawnien gwarancyjnych (tzw. serwisant gwarancyjny). Zasadniczo przyjmuje
sie, ze podmiot taki jest dtuznikiem wzgledem gwaranta zobowigzanym do spetnienia
Swiadczenia na rzecz osoby trzeciej — kupujgcego w ramach stosunku z umowy na rzecz

osoby trzeciej (art. 393 KC).



Okres gwarancji oraz przedawnienie roszczen

Art. 577

§ 4. Jezeli nie zastrzezono innego terminu, termin gwarancji wynosi dwa lata liczagc od dnia, kiedy
rzecz zostata kupujgcemu wydana.

—> Zasadniczo okres gwarancji oznacza sie w o$wiadczeniu gwarancyjnym;
- Jezeli nie zastrzezono innego terminu, termin gwarancji wynosi dwa lata liczac od dnia,
kiedy rzecz zostata kupujgcemu wydana

Art. 581

§ 1. Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkdw gwarant dostarczyt uprawnionemu

z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad albo dokonat istotnych
Bieg napraw rzeczy objetej gwarancjg, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili
dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy naprawionej. Jezeli

terminu . iy . . . .
gwarant wymienit czes¢ rzeczy, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio do
ISTOTNA czesci wymienionej.
NAPRAWA § 2. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu
wyr. SN z ktorego wskutek wady rzeczy objetej gwarancjg uprawniony z gwarancji nie
931973 r. magt z niej korzystac.
(I CR 63/73)

—>Roszczenia z gwarancji ulegajg przedawnieniu wedtug ogdlnych zasad dotyczacych
przedawnienia roszczen (por. art. 117 i n. KC). 71



Oswiadczenie gwarancyjne

Art. 5771

§ 1. Gwarant formutuje oswiadczenie gwarancyjne w sposob jasny i zrozumiaty, a gdy rodzaj informac;ji
na to pozwala — w powszechnie zrozumiatej formie graficznej. Jezeli rzecz jest wprowadzana do
obrotu w Rzeczypospolitej Polskiej, oswiadczenie gwarancyjne sporzadza sie w jezyku polskim.
Wymagania uzywania jezyka polskiego nie stosuje sie do nazw wtasnych, znakéw towarowych, nazw
handlowych, oznaczen pochodzenia towaréw oraz zwyczajowo stosowanej terminologii naukowej i
techniczne;j.

§ 2. Oswiadczenie gwarancyjne zawiera podstawowe informacje potrzebne do wykonywania
uprawnien z gwarancji, w szczegolnosci nazwe i adres gwaranta lub jego przedstawiciela w
Rzeczypospolitej Polskiej, czas trwania i terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej, uprawnienia
przystugujgce w razie stwierdzenia wady, a takze stwierdzenie, ze gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza
ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane,;.
§ 3. Uchybienie wymaganiom okreSlonym w § 1 i 2 nie wptywa na waznos¢ oswiadczenia
gwarancyjnego i nie pozbawia wynikajacych z niego uprawnien.

Art. 5771 okresla wymogi dotyczgce sposobu sktadania oswiadczenia gwarancyjnego (§ 1), a takze
wymogi dotyczace tresci oswiadczenia, ktére mozna uzna¢ za minimum tresci oswiadczenia
gwarancyjnego (§ 2), przy czym istotne jest, ze brak dochowania tych wymogdéw nie jest
sankcjonowany jego niewaznoscia i nie pozbawia uprawnionego wynikajgcych z niego uprawnien (§ 3).



Dokument gwarancyjny

Art. 5772
Uprawniony z gwarancji moze zada¢ od gwaranta wydania oSwiadczenia gwarancyjnego
utrwalonego na papierze lub innym trwatym nosniku (dokument gwarancyjny).

- Dokument gwarancyjny = oswiadczenie gwarancyjne utrwalone na papierze lub innym
trwatym nosniku;

—>Zasadniczo gwarant nie ma obowigzku wydania dokumentu gwarancyjnego z mocy
ustawy (wyfgcznie na zadanie uprawnionego z gwarancji); Odpowiedni obowigzek
spoczywa jedynie na sprzedawcy na podstawie art. 5773 KC

- Dokument gwarancyjny ma charakter prawny znaku legitymacyjnego stwierdzajgcego
obowigzek swiadczenia. Moze miec posta¢ albo dokumentu imiennego, albo dokumentu
na okaziciela.

> Art. 5772 KC postuguje sie okresleniem zdefiniowanym przez art. 2 pkt 4 KonsU, ktory za
trwaty nosnik uznaje: materiat lub narzedzie umozliwiajgce konsumentowi lub
przedsiebiorcy przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposob
umozliwiajacy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te
informacje stuzg i ktore pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w
niezmienionej postaci.



Art. 5773

Sprzedawca wydaje kupujgcemu wraz z rzeczg sprzedang dokument gwarancyjny
oraz sprawdza zgodnos¢ znajdujgcych sie na rzeczy oznaczen z danymi zawartymi w
dokumencie gwarancyjnym oraz stan plomb i innych umieszczonych na rzeczy
zabezpieczen.

Na sprzedawcy cigzy:
—>obowigzek wydania dokumentu gwarancyjnego;

Mozna miec¢ zasadne waqtpliwosci, czy art. 5773 KC obcigza sprzedawce ogdlnym obowigzkiem
wydania, a wiec takze zapewnienia sporzqgdzenia dokumentu gwarancyjnego w kazdym przypadku
kiedy zostanie ztozone oswiadczenie gwarancyjne. Jesli wiec sprzedawca nie otrzymatby od
producenta lub innego gwaranta wraz z przedmiotem sprzedazy dokumentu gwarancyjnego, to na
nim cigzy¢ powinien stosowny obowigzek utrwalenia oswiadczenia gwarancyjnego w postaci
dokumentu. Co w praktyce moze byc¢ trudne do wykonania przez sprzedawce w stosunku do wielu
rzeczy. W literaturze komentarzowej dotyczgcej aktualnego uregulowania sformufowana zostata
ocena, ze obowigzek sprzedawcy zalezy od dostarczenia przez gwaranta dokumentu gwarancyjnego,
a jego niewypetnienie powoduje powstanie odpowiedzialnosci odszkodowawczej ograniczonqg do
kosztow poniesionych w zwiqzku z naprawq rzeczy . (. jezioro, w: Gniewek, Machnikowski, Komentarz, 2019, art. 5773, Nb 1)

- obowigzek dokonania odpowiednich czynnosci sprawdzajacych przy wydawaniu
rzeczy kupujacemu. Sprawdzenie zgodnosci znajdujacych sie na rzeczy oznaczen z
danymi zawartymi w dokumencie gwarancyjnym oraz stanu plomb i innych
umieszczonych na rzeczy zabezpieczen stuzy¢ ma zarowno interesom kupujgcego jak i
sprzedawcy (wskazanie, ze rzecz w tym zakresie byta zgodna z umowag).



Art. 578
Jezeli w gwarancji inaczej nie zastrzezono, odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje
tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy.

- art. 578 KC okresla granice odpowiedzialnosci gwaranta na wypadek jesli w z
gwarancji nie wynika zasadniczo szerszy zakres odpowiedzialno$ci gwaranta =2 wodwczas
obejmuje ona tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy

Zrédet przyjecia takiego rozwiazania
z art. 578 KC, nalezy doszukiwac sie
w tym, ze okres gwarancji obejmuje

korzystanie z rzeczy, na jakie 8Waranta — mOz'eez, OdeWIedZiaInOSc:
gwarant . nie ma fizyczne Wfasicins':;)'tyCZVc innych pj; -
zwykle rzeczywistego wptywu, a w Oraz objecis oo d' rzery (por. art. 577
konsekwencji nie  moze  by¢ Wad, ktére pje pOO pow:edzialnos'c:q tak
obcigzony odpowiedzialnoscig za "thwigcycpn w Wstaty , Przyczyn 2€
wady, ktorych przyczyny nie tkwig w rzeczy Sprzedane,

sprzedanej rzeczy, ale maja
"zewnetrzny", zalezny od
kupujacego lub innych  o0so6b

charakter. (J. Jezioro, w: Gniewek, Machnikowski,
Komentarz, 2019, art. 578, Nb 3)



Rekojmia a gwarancja

Art. 579

§ 1. Kupujacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy niezaleznie od
uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

§ 2. Wykonanie uprawnien z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialnos¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi.
§ 3. Jednakze w razie wykonywania przez kupujgcego uprawnien z gwarancji bieg terminu do
wykonania uprawnien z tytutu rekojmi ulega zawieszeniu z dniem zawiadomienia sprzedawcy o
wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia odmowy przez gwaranta wykonania obowigzkdw
wynikajgcych z gwarancji albo bezskutecznego uptywu czasu na ich wykonanie.

Kupujagcy moze wybiera¢ pomiedzy rezimami odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi i
gwarancji, a zgodnie z art. 579 § 2 KC wykonanie uprawnien z gwarancji nie wptywa na
odpowiedzialnos¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi.



Obowiazki stron

Art. 580

§ 1. Kto wykonuje uprawnienia wynikajgce z gwarancji, powinien dostarczy¢ rzecz na koszt gwaranta
do miejsca wskazanego w gwarancji lub do miejsca, w ktédrym rzecz zostata wydana przy udzieleniu
gwarancji, chyba ze z okolicznosci wynika, iz wada powinna by¢ usunieta w miejscu, w ktérym rzecz
znajdowata sie w chwili ujawnienia wady.

§ 2. Gwarant jest obowigzany wykona¢ swoje obowigzki w terminie okreslonym w tresci
oswiadczenia gwarancyjnego, a gdy go nie okreslono — niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie
czternastu dni, liczagc od dnia dostarczenia rzeczy przez uprawnionego z gwarancji, oraz dostarczyc
mu rzecz na swoj koszt do miejsca wskazanego w § 1.

§ 3. Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy w czasie od wydania jej

gwarantowi do jej odebrania przez uprawnionego z gwarancji ponosi gwarant.

Koszty dostarczenia rzeczy gwarantowi = § 1

Termin wykonania obowigzkow z tytutu gwarancji = § 2

Zgodnie z art. 580 § 2 KC, na gwarancie cigzy obowigzek wykonania obowigzkéw z gwarancji
w terminie okreslonym w tresci oswiadczenia gwarancyjnego, a gdy go nie okreslono —
niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 14 dni, liczagc od dnia dostarczenia rzeczy
przez uprawnionego z gwarancji. Brak dochowania terminu powoduje powstanie
odpowiedzialnosci odszkodowawczej kontraktowe;.

Niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy 2 § 3



Prawda czy fatsz?

1.

Jezeli nie zastrzezono innego terminu, termin gwarancji wynosi dwa lata liczagc od
dnia zawarcia umowy sprzedazy.

Gwarantem moze by¢ tylko bezposredni producent bgdz importer przedmiotu
sprzedazy.

Jezeli w gwarancji inaczej nie zastrzezono, odpowiedzialnos¢ z tytutu gwaranc;ji
obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy.

Kupujacy moze wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy
niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwaranc;ji.

Wykonanie uprawnien z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialno$¢ sprzedawcy z
tytutu rekojmi.



Na poczatku lipca 2020 r. Agnieszka zakupita toster w sklepie internetowym
prowadzonym przez Michata. Do zakupu przekonaty ja informacje dostepne
na stronie internetowej producenta, z ktorych wynikato, ze smaczne tosty mozna przygotowac juz w ciggu 2
minut, a sprzet jest praktycznie bezawaryjny. Agnieszce spodobaty sie rowniez
zdjecia tostera znajdujgce sie na stronie producenta (kolor i ksztatt urzadzenia wydawat sie
pasowa¢ do kuchni Agnieszki). W dacie dokonywania zakupu Agnieszka przebywata na
urlopie, jednak zamoéwita toster do swojego mieszkania, wiedzgc, ze przesytka zostanie
odebrana przez jej wspotlokatorke — Marlene. Agnieszka wrdécita do domu dopiero w potowie sierpnia 2020, a
o tosterze przypomniata sobie w potowie wrzes$nia (do tego momentu przesytka lezata w szafie). Po
rozpakowaniu paczki stwierdzita, ze toster wyglada na zywo dos¢ tandetnie. Co gorsza
jednak, po kilkukrotnym uzyciu sprzetu, okazato sie, ze przygotowanie tostow zajmuje

znacznie wiecej niz dwie minuty, a same tosty s3 nierbwnomiernie wypieczone i niesmaczne.
W dniu 1 wrzesnia 2020 r. zdenerwowana Agnieszka skontaktowafta sie mailowo ze
sprzedawcy, opisujagc mu sytuacje i domagajgc sie zwrotu pieniedzy za wadliwy sprzet oraz

deklarujgc  zwrot tostera. Sprzedawca jednak odméwit wyjasniajagc, ze nie odpowiada za

informacje podawane przez producenta, a nadto wskazujagc ze trzeba braé pod uwage, ze takie

zapewnienia  reklamowe zwykle charakteryzuja sie  znaczng przesady. Zarzucit tez, ze

Agnieszka powinna byfa niezwfocznie po otrzymaniu przesytki sprawdzi¢ nabyty sprzet i

powiadomi¢ go o wadach, bo obecnie nie wiadomo, czy nie zostaly one wywofane

niewtasciwym  korzystaniem ze sprzetu przez Agnieszke. Sprzedawca dodat, Zze producent
udziela dwuletniej gwarancji na toster, w zwigzku z czym w pierwszej kolejnosci powinno sie
zgtosic¢ te okolicznosci producentowi, liczac na uwzglednienie reklamacji i wymiane sprzetu.

1. Czy sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za tres¢ zapewnien formutowanych przez producenta
oferowanego produktu?

2. Czyrzeczywiscie brak niezwtocznego sprawdzenia stanu przesytki pozbawit Agnieszke roszczen
przystugujacych jej wobec sprzedawcy z tytutu rekojmi?

3. Czy w przypadku udzielenia gwarancji odpowiedzialnos¢ sprzedawcy ma charakter subsydiarny
wobec gwarancji (sprzedawca odpowiada tylko, gdy roszczenia nie zostang uwzglednione przez
gwaranta)?

4. Czy Agnieszka skutecznie odstgpita od umowy sprzedazy?
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