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1.
V.

Spis tresci

Postepowanie W sprawie wydawania zaswiadczen,
Postepowanie W sprawie skarg I wnioskow,

Dodatek: Uproszczone postepowanie administracyjne,

Kazus na plus z aktywnosci.




|. Postepowanie w sprawie wydawania
zaswiadczen — informacje ogolne

o Postepowanie to jest regulowane przepisami art. 217-220 k.p.a.;

o Jest to uproszczone postepowanie 0 charakterze administracyjnym (postepowanie Uproszczone
0 charakterze administracyjnym TO NIE uproszczone postepowanie administracyjne!!l);

o Postgpowanie to cechuje si¢ odformalizowaniem, odnosi si¢ do szerokiego kr¢gu podmiotow, ktorym nie
stawia si¢ wymogow dotyczacych stron postepowania administracyjnego;

o Czynnosci proceduralne dokonywane sa przez organy administracji publicznej;

o Postegpowanie W sprawie wydawania zaswiadczen jest uproszczone z uwagi na mata liczbe przepisow
regulujacych to postepowanie, ale takze niski stopien formalizacji czynnosci tego postepowania;

o Musza jednak by¢ zachowane pewne rygory, gdyz chodzi o wystawienie dokumentu urzedowego
W rozumieniu art. 76 k.p.a.;

o Z tego powodu niektore przepisy regulujace to postepowanie daja podstawe do odpowiedniego stosowania
przepisow 0 postepowaniu jurysdykcyjnym.




|. Zaswiadczenie — charakterystyka pojecia cz. 1

o Zaswiadczenie sStanowil czynno$¢ faktyczng lub materialnotechniczng organu
administracji publicznej, jest srodkiem dowodowym, o ktérym mowa w art. 76
K.p.a,;

o ZASWIADCZENIE NIE JEST AKTEM ADMINISTRACYJINYM (DECYZJA
ADMINISTRACYJNA);

o Jest to potwierdzenie pewnego stanu rzeczy, urzedowa informacja o stanie prawnym
lub faktycznym. Potwierdza pewien stan rzeczy istniejacy W dniu jego wydania;

o Jest pochodng istniejgcych faktéw lub stanu prawnego. W zwiagzku z tym wraz z ich
zmiang, zaswiadczenie Staje si¢ nieaktualne 1 moze by¢ wydane nowe,
odpowiadajace aktualnemu stanowi prawnemu lub aktualnym faktom.




|. Zaswiadczenie — charakterystyka pojecia cz. 2

Wedhug J. Langa zaswiadczenie charakteryzuje si¢ 5. cechami:
1. Jest to akt przewidziany przepisem prawa,
2. Jest wydawany na zadanie 0soby, ktora sie 0 niego ubiega,

3. 0soba, ubiegajaca si¢ 0 wydanie zaswiadczenia, musi wykaza¢ swoj Interes
prawny w uzyskaniu tego aktu,

4. Jest to akt potwierdzajacy okreslone fakty lub stan prawny,
5. zaswiadczenie jest wydawane przez organ administracji publicznej.




|. Zaswiadczenie — charakterystyka pojecia cz. 3

Wydawanie zaswiadczen W postepowaniu administracyjnym przewidujq przepisy
zawarte w art. 217 do art. 220 k.p.a. Przepisy te przewidujg wydawanie zaswiadczen W
dwoch przypadkach, po pierwsze - jezeli urzedowego potwierdzenia okreslonych
faktow lub stanu prawnego wymaga przepis prawa (art. 217 § 2 pkt 1, po drugie zas -
jezeli dana osoba ubiega sie 0 zaswiadczenie ze wzgledu na swoj Interes prawny w
urzedowym potwierdzeniu okreslonych faktow lub stanu prawnego (art. 217 § 2 pkt 2.
Z powyzszego Wynika wiec, ze zaswiadczeniem W rozumieniu_kodeksu postepowania
administracyjnego jest urzedowe potwierdzenie w formie pisemne] obiektywnie
istniejgcego (aktualnie lub w przeszlosci) stanu rzeczy (faktycznego lub prawnego),
dokonane przez organ administracji publiczne] na zZgdanie zainteresowanej osoby,
ktorej Interes oparty jest na prawie.

(vide: wyrok WSA w Warszawie z 16 lutego 2012 r, VI SA/Wa 1884/11,
LEX nr 1146203)




|. Zaswiadczenie — charakterystyka pojecia cz. 4

Zaswiadczenie jest aktem wiedzy, a nie woli organu i nie ma charakteru prawotwdrczego, nie rozstrzyga zadnej
sprawy, nie tworzy nowej sytuacji prawnej, ani tez nie ksztaltuje bezposrednio stosunku prawnego. Nie jest
zatem dopuszczalne dokonywanie w trybie wydawania zaswiadczen jakIChk0|WIek ustalen faktycznych i1 ocen
prawnych niewynikajgcych z prowadzonej przez organ ewidencji, rejestréw bgdz z innych danych znajdujgcych sie

W jego posiadaniu. Wydawanie zaswiadczen co _do zasady jest oparte na danych posiadanych przez organ.
Dopuszczalnos¢ przeprowadzenia przez organ postgpowama wy]asmajqcega 0 ktorym mowa w art. 218 § 2 k.p.a.
- tylko w koniecznym zakresie - oznacza, ze moze 0N0O odnosi¢ sie do zbadania okolicznosci wynikajgcych z
posiadanych przez organ ewidencji, rejestrow 1 innych danych, czy dane te odnoszqg sie do 0soby wnioskodawcy,
faktow, stanu prawnego, ktorego poswiadczenia domaga sie wnioskodawca.

Zaswiadczenie jako czynnos¢ polegajgcqg na urzedowym potwierdzeniu w formie pisemnej obiektywnie
istniejgcego (aktualnie lub w przeszlosci) stanu rzeczy, dotyczgcego faktow lub prawa, dokonang przez wlasciwy
organ administracji publicznej. Istotne jest, ze zaswiadczenie stanowi jedynie przejaw wiedzy, a nie woli organu
administracji publicznej (por. wyrok NSA z 1 lipca 2010 r., sygn. akt Il OSK 594/10, Lex nr 597715), dokonywany
W oparciu o posiadane rejestry 1 ewidencje. W Judykaturze zgodnie podkresia sie, Ze nie jest dopuszczalne
dokonywanie w trybie dotyczqcym wydawania zaswiadczen czynienie jakichkolwiek ustalen faktycznych i ocen
prawnych niewynikajgcych z prowadzonej przez organ ewidencji, rejestrow bqgdz innych danych znajdujgcych sie
W jego posiadaniu (por.m.in. wyrok NSA z 14 marca 2019 r., sygn. akt Il OSK 1225/17).

(vide: wyrok WSA w Kielcach z dnia 15 listopada 2023 r., 11 SA/Ke 504/23, LEX nr 3646524)




I. Zaswiadczenie — charakterystyka pojecia cz. 5

BARDZO WAZNE!

Zaswiadczenie 0 milczgcym zalatwieniu sprawy potwierdza istnienie stanu prawnego, nie zas stanu
faktycznego. Stan prawny potwierdzony zaswiadczeniem polega na tym, zZe z dniem wskazanym w
zaswiadczeniu organ administracji publicznej zalatwil sprawe administracyjng W sposob milczgcy,
uwzgledniajgc W calosci zgdanie strony. W zaswiadczeniu nalezy bowiem wskaza¢ m.in. tres¢
rozstrzygniecia Sprawy zatatwionej milczgco. Trescig rozstrzygniecia Jest tres¢ tozsama 1 zgdaniem strony
(ewentualnie trescig doprecyzowang - art. 122c¢ § 2). Co istotne, nie ma tu zastosowania art. 217 § 2 k.p.a.,
poniewaz strona, ktorej sprawe zatatwiono milczgco, moze zgdacé wydania stosownego zaswiadczenia bez
koniecznosci wykazywania swojego interesu prawnego W wurzedowym poswiadczeniu milczgcego
zalatwienia sprawy ani tez wskazywania przepisu prawa, ktory wymaga urzedowego potwierdzenia, zZe
sprawa zostata zalatwiona milczgco. Organ administracji publicznej nie moze zatem odmowi¢ wydania
zaswiadczenia na tej podstawie, zZe nie zostaty spetnione przestanki z art. 217 § 2 k.p.a.

(vide: wyrok WSA w Warszawie z dnia 15 kwietnia 2021 r., VI SA/Wa 2150/20, LEX nr 3199972)




|. Wszczecie postepowania w sprawie wydania
zaswiadczenia

o Zgodnie z art. 217 § 1 k.p.a. organ administracji publicznej wydaje zaswiadczenie
na zadanie 0soby ubiegajacej sie 0 zaswiadczenie. Oznacza to, ze postepowanic
W sprawie wydania zaswiadczenia WSzczyna si¢ wytacznie na wniosek podmiotu!

o Zadanie moze by¢ wniesione w formie podania, o ktorym mowa w art. 63 k.p.a., lub
ustnie do protokotu.

o Podczas wnoszenia zadania organ powinien sprawdzi¢, czy zadajacy ma zdolnos¢ do
czynno$ci prawnych.

o Z dniem wniesienia zadania rozpoczyna si¢ termin do wydania zaswiadczenia.
Zgodnie z art. 217 § 3 k.p.a. zaswiadczenie powinno by¢ wydane bez zbednej
zwloki, nie pozniej jednak niz w terminie siedmiu dni.




|. Zakonczenie postepowania w sprawie wydania
zaswiadczenia cz. 1

Postepowanie t0 moze si¢ zakonczyc:
a. wydaniem zaswiadczenia,

b.wydaniem postanowienia 0 odmowie wydania
zaswiadczenia badz zaswiadczenia 0 tresci zadanej
przez osobe ubiegajaca sie 0 nie




|. Zakonczenie postepowania w sprawie wydania
zaswiadczenia cz. 2

A. Wydanie zaswiadczenia
o Zgodnie z art. 217 § 2 k.p.a. zaswiadczenie wydaje sie¢, jezeli:
1) urzedowego potwierdzenia okreslonych faktow lub stanu prawnego wymaga przepis prawa;

2) osoba ubiega si¢ 0 zaswiadczenie ze wzgledu na swoj interes prawny w urzedowym potwierdzeniu
okreslonych faktow lub stanu prawnego;

o Nadto, zgodnie z art. 218 § 1 k.p.a. w przypadkach, o ktorych mowa w art. 217 § 2 pkt 2, organ
administracji publicznej obowigzany jest wyda¢ zaswiadczenie, gdy chodzi o potwierdzenie faktow
albo stanu prawnego, wynikajacych z prowadzonej przez ten organ ewidencji, rejestrow badz z innych
danych znajdujacych si¢ w jego posiadaniu;

o Zaswiadczenie wydawane jest na pismie;

UWAGA! Od wydanego zaswiadczenia nie przyshuguje zaden Srodek zaskarzenia! Podmiot moze
przeprowadzi¢ przeciwdowdd, zlozy¢ skarge do organu wyzszego stopnia albo zazadaé nowego
zaswiadczenia.




|. Zakonczenie postepowania w sprawie wydania
zaswiadczenia cz. 3

A. Wydanie zaswiadczenia — interes prawny

Interes prawny, o ktorym mowa w art. 217 § 2 pkt 2 k.p.a. moze by¢ wywodzony zarowno Z norm prawa
materialnego, jak i przepisow procesowych. Zatem interes prawny ma osoba, ktora chce sie postuzyc
zaswiadczeniem W postepowaniu wyjasniajgcym W Innej sprawie, z uwagi na zasade udziatu strony
W postepowaniu dowodowym, w tym prawo do skfadania wnioskow dowodowych.

(vide: wyrok WSA w Rzeszowie z 19 lipca 2022 r., I| SA/Rz 279/22, LEX nr 3391387)

**k*x

Pojecie "interesu prawnego" uzyte przepisie art. 217 § 2 pkt 2 k.p.a. nalezy interpretowac Szeroko.
Obejmuje ono kazdg sytuacje, W ktorej uzyskanie urzedowego potwierdzenia okreslonego stanu
faktycznego lub prawnego moze, chocby hipotetycznie, wplyngcé na prawa lub obowigzki wnioskodawcy.

(vide: wyrok WSA w Olsztynie, Il SA/OI 191/22, LEX nr 3331320)




|. Zakonczenie postepowania w sprawie wydania
zaswiadczenia cz. 4

A. Wydanie zaswiadczenia — termin na wydanie zaswiadczenia

Po zlozeniu wniosku 0 wydanie zaswiadczenia strona powinna uzyskac¢ zaswiadczenie 0 Zgdanej tresci
albo postanowienie odmawiajgce wydania zaswiadczenia bgdz postanowienie o odmowie wydania
zaswiadczenia 0 zZgdanej tresci. Termin na wydanie zaswiadczenia lub jego odmowe okreslony w art.
217 § 3 k.p.a. stanowi lex specialis w stosunku do terminow wskazanych w art. 35 § 3 k.p.a. Oznacza to,
Ze ogolne terminy na zalatwienie sprawy przewidziane wustawqg nie mogq by¢ stosowne nawet
odpowiednio.

(vide: wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 30 stycznia 2024 r., | SAB/Wr 224/23, LEX nr 3669439)




|. Zakonczenie postepowania w sprawie wydania
zaswiadczenia cz. 5

B. Wydanie postanowienia o odmowie wydania zaswiadczenia badz zaswiadczenia 0 tresci zadanej
przez osobe ubiegajaca sie 0 nie

o Zgodnie z art. 219 k.p.a. odmowa wydania zaswiadczenia badz zaswiadczenia 0 tresci zadanej przez
osobe ubiegajaca si¢ 0 nie nastepuje W drodze postanowienia, na ktore stuzy zazalenie;

o Jest to szczegdlny rodzaj postanowienia i musi zawiera¢ wszystkie elementy postanowienia
zaskarzalnego zazaleniem,

o Art. 124 k.p.a.[Elementy skladowe postanowienia administracyjnego]

§ 1. Postanowienie powinno zawiera¢: 0znaczenie organu administracji publicznej, date jego wydania,
oznaczenie strony lub stron albo innych oséb biorgcych udziat w postepowaniu, powotanie podstawy
prawnej, rozstrzygnigcie, pouczenie, czy i w jakim trybie stuzy na nie zazalenie lub skarga do sadu
administracyjnego, oraz podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego 0soby
upowaznionej do jego wydania.

§ 2. Postanowienie powinno zawiera¢ uzasadnienie faktyczne I prawne, jezeli stuzy na nie zazalenie lub
skarga do sadu administracyjnego oraz gdy wydane zostato na skutek zazalenia na postanowienie.




I. Sposob wykonania obowigzku informacyjnego
dotyczacego przetwarzania danych osobowych
przy wydawaniu zaswiadczen

W postepowaniu W sprawie wydawania zaswiadczen organ ma podobne obowigzki informacyjne, jak w
postepowaniu jurysdykcyjnym. Na podstawie art. 1 pkt 10 z.k.p.a.2019 dodano bowiem w Kodeksie
postepowania administracyjnego art. 217a, w Swietle ktéorego organ administracji publicznej
przekazuje informacje, o ktorych mowa w art. 13 ust. 1 i 2 RODO, przy pierwszej czynnosSci
skierowanej do strony, chyba ze strona posiada te informacje, a ich zakres lub tresé¢ nie ulegly
zmianie. Oznacza to, ze W postepowaniu W sprawie wydawania zaswiadczen informacja taka winna by¢
dokonana badz w momencie wniesienia podania do protokotu, badz przy jakiejkolwiek pierwszej
czynnosci. Moze ona przybiera¢ rozne formy. Najczesciej informowanie bedzie dokonywane tym samym
sposobem, jakim odbywa si¢ zbieranie danych. Przybiera¢ bedzie zatem forme pisemnego przedlozenia
podmiotowi danych kompletu informacji badz zamieszczania w formularzu wypetnianym przez podmiot
danych, badz ujecia w pismie informacyjnym, itp. (por. Ogdlne rozporzqdzenie 0 ochronie danych
osobowych. Komentarz, red. M. Sakowska-Baryta, Warszawa 2018, s. 207—220).




I. Ograniczenia w sprawie zadania zaswiadczenia cz. 1

Art. 220 § 1 k.p.a.: Organ administracji publicznej nie moze zada¢ zaswiadczenia ani oswiadczenia na potwierdzenie
faktow lub stanu prawnego, jezeli:

1) znane sg one organowi z urzedu;
2) mozliwe sa do ustalenia przez organ na podstawie:
a) posiadanych przez niego ewidenciji, rejestrow lub innych danych,

b) rejestrow publicznych posiadanych przez inne podmioty publiczne, do ktorych organ ma dostep w drodze
elektronicznej na zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujacych zadania publiczne,

c) wymiany informacji z innym podmiotem publicznym na zasadach okreslonych w przepisach
0 informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne,

d) przedstawionych przez zainteresowanego do wgladu dokumentoéw urzg¢dowych (dowodu osobistego, dowodow
rejestracyjnych i innych).

§ 2. Organ administracji publicznej zadajacy od strony lub innego uczestnika postepowania zaswiadczenia albo
oSwiadczenia na potwierdzenie faktow lub stanu prawnego jest obowiazany wskaza¢ przepis prawa wymagajacy
urzedowego potwierdzenia tych faktéw lub stanu prawnego w drodze zaswiadczenia albo o§wiadczenia.




I. Ograniczenia w sprawie zadania zaswiadczenia cz. 2
Art. 220 k.p.a.

§ 3. Jezeli strona lub inny uczestnik postepowania nie moze uzyska¢ utrwalonego w postaci elektronicznej
zaswiadczenia wymaganego do potwierdzenia faktow lub stanu prawnego lub innego dokumentu wydanego
przez podmiot publiczny w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne, jak rowniez potwierdzenia uiszczenia optat 1 kosztow
postepowania, strona lub inny uczestnik postepowania moze ztozy¢ elektroniczng kopig takiego dokumentu,
po uwierzytelnieniu jej przez wnoszacego, przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego podpisu
zaufanego albo podpisu osobistego.

§ 4. Organ administracji publicznej moze zada¢ przedlozenia oryginatu zaswiadczenia, innego dokumentu
lub potwierdzenia uiszczenia optat | kosztoéw postepowania, 0 ktérych mowa w § 3, o ile ztozona kopia nie
pozwala na weryfikacje autentycznoSci oraz integralnosci lub jezeli jest to uzasadnione Innymi
okolicznos$ciami sprawy.

§ 5. Strona lub inny uczestnik postepowania przechowuja zaswiadczenie, inny dokument lub
potwierdzenie uiszczenia oplat | kosztéow postepowania, 0 ktérych mowa w § 3, do dnia, w ktérym
decyzja konczaca postepowanie stala sie ostateczna.




1. Postepowanie w sprawie skarg i wnioskow
— przepisy ogolne cz. 1
Art. 221. [Prawo skladania skarg | wnioskow]

§ 1. Zagwarantowane kazdemu w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej prawo skladania
skarg 1 wnioskow do organdéw panstwowych, organdéw jednostek samorzadu
terytorialnego, organow samorzadowych jednostek organizacyjnych oraz do organizacji
| Instytucji spotecznych realizowane jest na zasadach okreslonych przepisami niniejszego
dziahu.

§ 2. Skargi 1 wnioski moga by¢ sktadane do organizacji I instytucji spotecznych w zwigzku
z wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu administracji publicznej.

§ 3. Skargi 1 wnioski mozna sklada¢ w interesie publicznym, wlasnym lub innej osoby
Za jej zgoda.




1. Postepowanie w sprawie skarg i wnioskow
— przepisy ogolne cz. 2
Art. 222. [Kwalifikowanie pisma wedlug tresci]
O tym, czy pismo jest skarga albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego forma zewnetrzna!
Art. 223. [Wlasciwos$¢ organéw. Odpowiedzialnos¢ pracownika]

§ 1. Organy panstwowe, organy samorzadu terytorialnego i inne organy samorzadowe 0raz organy
organizacji spotecznych - rozpatruja oraz zatatwiajg skargi 1 wnioski w ramach swojej wlasciwosci.

§ 2. Pracownik organu panstwowego, pracownik samorzadowy 0raz organu organizacji spotecznej, winny
niewlasciwego I nieterminowego zalatwiania skarg I wnioskow, podlega odpowiedzialnosci porzadkowe;j lub
dyscyplinarnej albo innej odpowiedzialnosci przewidzianej w przepisach prawa.

Art. 224. [Zakres pojecia organu panstwowego|]

Ilekro¢ w przepisach niniejszego dziatu jest mowa o0 organach panstwowych - rozumie sie przez to takze
organy przedsiebiorstw panstwowych i innych panstwowych jednostek organizacyjnych.




|l. Postepowanie w sprawie skarg i wnioskow
— przepisy ogolne cz. 3
Art. 225. [Ochrona skarzacego]

§ 1. Nikt nie moze by¢ narazony na jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu
ztozenia skargi lub wniosku albo z powodu dostarczenia materialu do publikacji
0 znamionach skargi lub wniosku, jezeli dziatal w granicach prawem dozwolonych.

§ 2. Organy panstwowe, organy jednostek samorzadu terytorialnego 1 Inne organy
samorzadowe o0raz organy organizacji spotecznych sa obowigzane przeciwdzialaé
hamowaniu krytyki i innym dzialaniom ograniczajacym prawo do skladania skarg

| wnioskow lub dostarczania informacji - do publikacji - o znamionach skargi lub
wniosku.




|l. Postepowanie w sprawie skarg i wnioskow
— przepisy ogolne cz. 4

W postepowaniu W sprawie skarg I wnioskow organy maja zblizone obowiazki informacyjne, jak
W postepowaniu jurysdykcyjnym. W zwiazku z art. 1 pkt 11 z.k.p.a.2019 dodano bowiem
w Kodeksie postepowania administracyjnego art. 226a, na podstawie ktorego organy wtasciwe w
sprawach skarg i wnioskow przekazuja informacje, o ktorych mowa w art. 13 ust. 1 1 2
RODO, skarzacemu lub wnioskodawcy przy pierwszej czynnosci skierowanej do tych oséb.
Oznacza to, ze W postepowaniu W sprawie skarg 1 wnioskow informacja taka winna by¢ dokonana
badz w momencie wniesienia podania do protokotu, badz przy jakiejkolwiek pierwszej czynnosci.
Metody informowania mogg przy tym przybiera¢ r6zng postaé. Z reguty beda one przybiera¢ taka
sama posta¢ W jakiej odbywato si¢ zbieranie danych. Najczesciej zatem bedzie to forma pisemnego
przedtozenia podmiotowi danych kompletu informacji wynikajacych z art. 13 RODO. Moze to
jednak przybiera¢ takze inne formy, np. informacji zamieszczanych w formularzu przedstawianym
skarzacemu Itp. (vide: Ogolne rozporzgdzenie 0 ochronie danych osobowych. Komentarz, red. M.
Sakowska-Baryta, Warszawa 2018, s. 207—-220).




|l. Postepowanie w sprawie skargi
a postepowanie w sprawie wniosku

oK.p.a. reguluje tryb postepowania w sprawie skargi powszechnej

(art. 227-240
oRegulacja

K.p.2.);

postepowania W  sprawie  wniosku  polega

na uregulowaniu odmiennosci tego postepowania,
a W pozostatym zakresie na odpowiednim stosowaniu przepisoOw
0 postepowaniu W sprawach skargi powszechnej.




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Wyroznia si¢ trzy stadia postepowania
skargowo-wnioskowego:

owszczecie postepowania I kontrola wstepna skargi/wniosku,
orozpoznanie I zatatwienie skargi/wniosku,
ozawladomienie zainteresowanych podmiotow.




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Zakres podmiotowy postepowania skargowo-wnioskowego

o Art. 2. Kodeks postepowania administracyjnego normuje ponadto postepowanie
w sprawie skarg | wnioskow (Dziat VIII) przed organami panstwowymi, organami
Jjednostek samorzadu terytorialnego oraz przed organami organizacji spotecznych.

o Skargil 1 wnioski moga byé wnoszone takze do organéw prawodawczych czy
sadow,

o Skarzacym/wnioskodawca moze by¢ kazdy. Nalezy rowniez pamietaé 0 instytucji
podmiotow posredniczacych.




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Zakres podmiotowy postepowania skargowo-wnioskowego:

Art. 3. [Wylaczenia spod mocy obowiazujacej Kodeksu]

§ 1. Przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego nie stosuje si¢ do:
1) postepowania w sprawach karnych skarbowych;

2) spraw uregulowanych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, z pézn. zm.),
Z wyjatkiem przepisow dzialow IV i VIII.

§ 2. Przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego nie stosuje sie rowniez do postepowania w sprawach:

...)

4) nalezacych do wlasciwosci polskich przedstawicielstw dyplomatycznych i urzedéow konsularnych, o ile przepisy szczegélne
nie stanowig Inaczej.

§ 3. Przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego nie stosuje sie takze do postgpowania W sprawach wynikajacych z:

1) nadrzednosci i podleglosci organizacyjnej w stosunkach miedzy organami panstwowymi i innymi panstwowymi jednostkami
organizacyjnymi,

2) podleglosci stuzbowej pracownikow organdw i jednostek organizacyjnych wymienionych w pkt 1, o ile przepisy szczegélne
nie stanowig Inaczej.

§ 4. Do postepowania w sprawach wymienionychw § 1, 2 i 3 pkt 2 stosuje sie jednak przepisy dzialu V111,

§ 5. Rada Ministrow W drodze rozporzadzenia moze rozciggnac przepisy Kodeksu postgpowania administracyjnego w catosci lub w
czgsci na postepowania W sprawach wymienionych w § 2.




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Zakres przedmiotowy:
Art. 227. [Przedmiot skargi]

Przedmiotem skargi moze by¢ W szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wilasciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie
praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne
zatatwianie spraw.

Art. 241. [Przedmiot wniosku]

Przedmiotem wniosku moga by¢é W szczegdlnosci sprawy ulepszenia organizacji,
wzmaocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy I zapobiegania naduzyciom, ochrony
wlasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Przepis art. 227 k.p.a. zawiera przyktadowe wyliczenie okolicznosci, ktore mogg by¢ przedmiotem skargi.
Podkresli¢ nalezy, iz uregulowanie to nalezy rozpatrywac W kontekscie art. 221 § 11 2 k.p.a., ktory okresla krgg
Ich adresatow. Przedmiotem skargi moze by¢ zatem kazda negatywna ocena dziatalnosci podmiotu powotanego
do wykonywania zadan panstwa lub innego podmiotu, np. organizacji spotecznej, ktoremu zlecono zadania z
zakresu administracji publicznej, oraz ich pracownikow | funkcjonariuszy.

(vide: wyrok WSA w Gliwicach z dnia 2 listopada 2023 r., Il SAB/GI 107/23, LEX nr 3630263)

*k*x

W ocenie Sqgdu ani wykiladnia jezykowa (zwrot: "'w szczegolnosci”), ani wykladnia celowosciowa, nie
wylgczajg 7 Kategorii wniosku w rozumieniu art. 241 k.p.a. podania o zmiane uchwaly dotyczgcej
studium uwarunkowan 1 kierunkow zagospodarowania przestrzennego. Chodzi tu przeciez 0 dziatania
przyszte, ktorych podjecia oczekuje autor wniosku (tj. wszczecie procedury zmiany studium), a nadto
dotyczgce ochrony wiasnosci. To, Ze autor wniosku nie musl sie legitymowad interesem prawnym
(wniosek jest tzw. srodkiem powszechnym), nie oznacza przeciez, Ze 0s0ba sktadajgca dany wniosek do
rady miasta nie moze dziata¢ we wtasnym interesie prawnym lub faktycznym. Prawo tego nie zabrania.
Wyktadajgc art. 241 k.p.a. nalezy przy tym przyjmowacé szerokq definicje wniosku, albowiem prawo do
sktadania wnioskow jest uprawnieniem gwarantowanym w Konstytucji RP (art. 63).

(vide: wyrok WSA w Warszawie z dnia 16 marca 2018 r., IV SA/Wa 3150/17, LEX nr 2991182)




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Zakres przedmiotowy:

Uwaga! To tresé pisma wskazuje na jego charakter jako skargi lub wniosku,
a nie jego nazwa. W zwigzku z tym ze wzgledu na swojg tres¢ pismo skierowane do
organu moze byc¢:

o skargg,
o wnioskiem,

o procesowa czynnoscig Strony lub uczestnika postepowania administracyjnego,
regulowana przepisami k.p.a. lub o.p.,

o procesowg czynnoscia podmiotu innego postepowania sadowego lub administracyjnego
lub postepowania 0 jeszcze innym charakterze.




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Skarga wniesiona w trybie art. 227 k.p.a. jest odformalizowanym srodkiem obrony
| ochrony roznych interesow jednostki, ktorych naruszenie nie daje podstaw do zZgdania
wszczecia postepowania administracyjnego. Skargi te sq zatatwiane w samodzielnym,
jednoinstancyjnym  postepowaniu  Uproszczonym, konczgcym sie  czynnoscig
materialno-techniczng (zawiadomieniem 0 sposobie zalatwienia sprawy bedgcej
przedmiotem skargi). W_postepowaniu_tym nie_rozstrzyga sie konkretne| sprawy
administracyjnej, nie jest wydawany akt administracyjny, ani_dokonywana czynnos¢
z zakresu administraciji publiczne| dotyczgca uprawnien lUb obowigzkow wynikajgcych
Z _przepisow prawa. Zainteresowanemu podmiotowl nie przystuguje prawo do
zaskarienia niesatysfakcjonujgcej odpowiedzi.

(vide: wyrok WSA w Lublinie z 28 lipca 2021 r., 111 SA/Lu 428/21, LEX nr 3210732)




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

W postepowaniu skargowym 1 wnioskowym, uregulowanym w Dziale VIII k.p.a., nie
rozstrzyga sie konkretnej sprawy administracyjnej, w konsekwencji nie konczy sie ono
wydaniem decyzji administracyjnej ani innym aktem wymienionym w art. 3 § 2 p.p.s.a.
Tryb wnioskowy (Dziat VIl rozdzial 3, art. 241-247 k.p.a.) jest bowiem samodzielnym,
jednoinstancyjnym postepowaniem 0 charakterze uproszczonym, ktore konczy sie
czynnoscig materialno-techniczng, tj. zawiadomieniem o sposobie zatatwienia wniosku.
Whnioskodawcy niezadowolonemu ze sposobu zalatwienia Wniosku sfuzZy, zgodnie z art.
246 § 1 k.p.a. prawo wniesienia skargi w trybie okreslonym w Dziale V111 rozdziale 2
K.p.a. nie zas skargi-jak to mylnie wywiodl skarzgcy-do sgdu administracyjneqo.

(vide: wyrok WSA w Szczecinie z 22 maja 2019 r., 1l SAB/Sz 34/19, LEX nr 2680188)




|1. Postepowanie skargowo-wnioskowe

Tryb skargowo-wnioskowy (art. 221 1 nastk.p.a.) jJest jednoinstancyjnym
postepowaniem 0 charakterze uproszczonym, Kktorego zakonczenie, czyli
zawiadomienie 0 sposobie zalatwienia skargi, nie daje podstaw do uruchomienia

dalszego trybu instancyjnego, a wiec nie tylko postepowania odwolawczego, ale
takze postepowania sadowoadministracyjnego.

(vide: postanowienie WSA w Warszawie z dnia 12 listopada 2019 r., VII SA/Wa 2280/19,
LEX nr 3072802)




I1. Konkurencyjnosc¢ postepowania skargowego
a postepowania jurysdykcyjnego? (1)
o Postepowanie skargowe i postepowanie jurysdykcyjne nie sg wobec siebie konkurencyjne!
Dlaczego?

o Art. 233. [Skarga w sprawie indywidualnej]

Skarga w sprawie indywidualnej, ktora nie byta i nie jest przedmiotem postepowania administracyjnego, powoduje wszczgcie
postgpowania, jezeli zostata ztozona przez strong. Jezeli skarga taka pochodzi od innej osoby, moze spowodowaé wszczecie
postepowania administracyjnego z urzedu, chyba ze przepisy wymagajg do wszczecia postepowania zgdania strony.

»Przepis art. 233 kp.a. wyrainie wylgcza zalatwianie pism obywateli w ramach instytucji  skarg
| wnioskow, jesli dotyczg one spraw indywidualnych 1 pochodzg od strony; pismo takie wszczyna postgpowanie
administracyjne z dniem doreczenia organowi administracji panstwowej.”

(vide: wyrok WSA w Lublinie z dnia 9 grudnia 2008 r., 11l SAB/Lu 12/08, LEX nr 541789)
o Art. 234. [Skutki ezynnoS$ci procesowej w formie skargi]
W sprawie, w ktorej toczy sie postepowanie administracyjne:
1) skarga ztozona przez stron¢ podlega rozpatrzeniu w toku postepowania, zgodnie z przepisami kodeksu;
2)skarga pochodzaca od innych osob stanowi material, ktory organ prowadzacy postgpowanie powinien rozpatrzy¢ z urz¢du.
o Art. 235. [Skarga a ostateczna decyzja administracyjna]

§ 1. Skarge w sprawie, w ktore; Wydano decyzje ostateczng, uwaza si¢ zaleznie od jej tresci za zadanie wznowienia
postepowania, Stwierdzenia niewaznosci decyzji albo jej uchylenia lub zmiany, ktore moze by¢ uwzglednione, z zastrzezeniem
art. 16 § 1 zdanie drugie.




I1. Konkurencyjnos¢ postepowania skargowego
a postepowania jurysdykcyjnego? (2)
o Postepowanie skargowe I postepowanie jurysdykcyjne nie sa wobec siebie konkurencyjne!
Dlaczego?

Art. 236. [Wlasciwo$¢ organu; wylaczenie dostepu do informacji o zrédle danych
osobowych]

§ 1. W przypadkach okreslonych w art. 233 1 234 organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi jest
organ uprawniony do wszczecia postepowania lub organ, przed ktérym toczy sie postgpowanie,
a w przypadkach okreslonych w art. 235 - organ wiasciwy do wznowienia postepowania,
stwierdzenia niewaznosci decyzji albo do jej uchylenia lub zmiany.

§ 2. W przypadku wszczecia albo wznowienia postgpowania, Stwierdzenia niewaznosci decyzjl,
jej uchylenia albo zmiany na skutek skargi, o ktorej mowa w art. 233 zdanie drugie, art. 234 pkt 2
lub art. 235, w stosunku do strony 1 uczestnika postepowania przepisu art. 15 ust. 1 lit. g
rozporzadzenia 2016/679 nie stosuje sie.

§ 3. Na kazdym etapie postgpowania, 0 ktorym mowa w § 2, skarzacy moze zezwoli¢ organowi
na udostepnienie swoich danych stronie postepowania.




I1. Konkurencyjnosc¢ postepowania skargowego
a postepowania jurysdykcyjnego? (3)

o Postepowanie skargowe 1 postepowanie jurysdykcyjne nie sa wobec siebie
konkurencyjne!

Dlaczego?
Art. 240. [Skarga i inne procedury]

Gdy skarga dotyczy sprawy, ktora nie podlega rozpatrzeniu wedtug przepiséw kodeksu
(art. 3 § 11 2) albo nie nalezy do wlasciwosci organow administracji publicznej, przepisy
art. 233-239 stosuje si¢ odpowiednio, z zastrzezeniem, ze W mMmiejsce pozostatych
przepisoOw kodeksu stosuje si¢ przepisy postepowania wiasciwego dla danej sprawy.




I1. Wilasciwos¢ organow w postepowaniu skargowo-wnioskowym

(1)

o Art. 228. [Wlasciwos¢ przy wnoszeniu skargi]
Skargi sktada si¢ do organow wilasciwych do ich rozpatrzenia.

o Wazne! Do ustalenia wilasciwosci organéw nalezy stosowac przepisy prawa
materialnego. W przypadku organizacji spotecznych beda to przepisy regulujace ich byt
prawny, dziatalnos¢, wykonywanie zleconych zadan administracyjnych, a takze przepisy
statutowe.

o Zasada ogolna dotyczaca wlasciwosci: wlasciwym do rozpatrzenia skargi na
wykonywanie zadan lub na dziatalnos¢ organu rzadowego lub jednostki organizacyjnej
samorzadu terytorialnego jest wtasciwy organ nadzoru lub organ nadrzedny w strukturze
organizacyjnej.




I1. Wilasciwos¢ organow w postepowaniu skargowo-wnioskowym
(2)

Art. 229. [Pomocnicze okreslenie wlasciwosci organow]

Jezeli przepisy szczegdlne nie okreslajg innych organéw wiasciwych do rozpatrywania skarg, jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi
dotyczacej zadan lub dziatalnosci:

1) rady gminy, rady powiatu i sejmiku wojewddztwa - wojewoda, a w zakresie spraw finansowych - regionalna izba obrachunkowa;

2) organow wykonawczych jednostek samorzadu terytorialnego oraz kierownikow powiatowych stuzb, inspekcji, strazy i innych jednostek
organlzacyjnych w sprawach nalezacych do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe; - WOjeWOda lub organ wyzszego stopnia;

3) wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - rada
gminy;

4) zarzadu powiatu oraz starosty, a takze kierownikow powiatowych stuzb, inspekcji, strazy i innych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem
spraw okreslonych w pkt 2 - rada powiatu;

5) zarzadu | marszatka wojewodztwa, Z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - sejmik wojewodztwa;
6) wojewody w sprawach podlegajacych rozpatrzeniu wedtug kodeksu - wiasciwy minister, a w innych sprawach - Prezes Rady Ministréw;

7) innego organu administracji rzadowej, organu przedsigbiorstwa panstwowego lub innej panstwowej jednostki organizacyjnej - organ
wyzszego stopnia lub sprawujacy bezposredni nadzor;

8) ministra - Prezes Rady Ministrow;
8a) konsula - minister wiasciwy do spraw zagranicznych;
9) organu centralnego i jego kierownika - organ, ktoremu podlega.




I1. Wilasciwos¢ organow w postepowaniu skargowo-wnioskowym
(3)

Art. 230. [Wilasciwosé do rozpatrywania skarg na organizacje spoleczne]

Do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan i dzialalnoSci organizacji spotecznej wiasciwy jest organ bezposrednio wyzszego
stopnia tej organizacji, a w stosunku do organu naczelnego organizacji - Prezes Rady Ministrow lub wiasciwi ministrowie
sprawujacy nadzor nad dziatalnoscia tej organizaciji.

Art. 231. [Obowiazek przekazania skargi whasciwemu organowi]

§ 1. Jezeli organ, ktory otrzymat skarge, nie jest wlasciwy do jej rozpatrzenia, 0b0w1qzany JeSt niezwlocznie, nie pdzniej jednak
niz w terminie siedmiu dni, przekazac¢ jg wlasciwemu organowi, zawiadamiajgc rownoczesnie 0 tym skarzqcego albo wskazac
mu wilasciwy organ.

§ 2. Informacje, o ktorych mowa w art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia 2016/679, w zakresie danych przetwarzanych przez organ
przekazujacy skarge, dotacza sie do zawiadomienia o przekazaniu skargi.

Art. 232. [Przekazanie skargi organowi nizszego stopnia]

§ 1. Organ wiasciwy do rozpatrzenia skargi moze ja przekaza¢ do zatatwienia organowi nizszego stopnia, o ile skarga nie
zawlera zarzutow dotyczgcych dziatalnosci tego organu.

§ 2. Skarge na pracownika mozna przekaza¢ do zalatwienia réwniez jego przetozonemu stuzbowemu, z obowigzkiem
zawiadomienia organu wtasciwego do rozpatrzenia skargi o sposobie jej zatatwienia.

§ 3. O przekazaniu skargi zawiadamia si¢ rownoczesnie skarzacego.




I1. Skarzacy/Wnioskodawca

o Zgodnie z art. 221 § 1 k.p.a. uprawnionym do whniesienia skargi/ wniosku jest KAZDY,

o Warto tez wskazaé¢, ze zgodnie z art. 63 Konstytucji RP kazdy ma prawo sklada¢
petycje, wnioski 1 skargi w interesie publicznym, wlasnym lub innej osoby za jej zgoda
do organéw witadzy publicznej oraz do organizacji I Instytucji spotecznych w zwigzku
Z wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu administracji publicznej.
Tryb rozpatrywania petycji, wnioskow I skarg okresla ustawa.

o Legitymacja do wniesienia skargi/wniosku nie mozna by¢ uzalezniona
od posiadania interesu prawnego, zdolnosci do czynnoSci prawnych, polskiego
obywatelstwa. Uprawnionym moze by¢ kazdy czlowiek, ktory ma faktyczna
mozliwo$¢ wyrazenia I wniesienia w wymaganej formie skargi/wniosku.




I1. Podmioty posredniczace (1)

Art. 237. Poslowie na Sejm, senatorowie I radni

§ 2. Poslowie na Sejm, senatorowie I radni, ktérzy wniesli skarge we wlasnym
Imieniu albo przekazali do zalatwienia skarge innej osoby, powinni by¢ zawiadomieni
O Sposobie zatatwienia skargi, a gdy je] zalatwienie wymaga zebrania dowodow,
Informacji lub wyjasnien - takze 0 stanie rozpatrzenia skargi, najpdzniej W terminie
czternastu dni od dnia jej wniesienia albo przekazania.




I1. Podmioty posredniczace (2)

Art. 248. [Rozpoznanie skarg | wnioskow przekazanych przez redakcje prasowe,
radiowe I telewizyjne]

§ 1. Skargi 1 wnioski przekazane przez redakcje prasowe, radiowe 1 telewizyjne
do organdéw wiasciwych w mysl art. 228-230 | 242 podlegaja rozpatrzeniu 1 zalatwieniu
w trybie okreslonym w przepisach rozdziatow 2 i1 3 niniejszego dziahu.

§ 2. Wiasciwy organ zawiadamia w przepisanym terminie o0 sposobie zatatwienia
skargi lub wniosku albo o ich przekazaniu innemu organowi w celu zatatwienia rowniez

redakcje, jezeli zazadata takiego zawiadomienia.




I1. Podmioty posredniczace (3)

Art. 249. [Skargi | wnioski przekazane przez organizacje spoteczne]

Przepis art. 248 stosuje si¢ odpowiednio do skarg I wnioskow przekazanych przez
organizacje spoteczne do organéw wiasciwych w mysl art. 228-230 oraz art. 242.

(...)
Art. 251. [Krytyka prasowa]
Przepisy art. 237 § 4 oraz art. 245 1 246 stosuje sie¢ odpowiednio do redakcji prasowej,

ktora opublikowata | przestata do wlasciwego organu administracji publicznej artykut,
notatke lub inng wiadomos$¢, w trybie przewidzianym w niniejszym rozdziale.




1. Forma skargi/wniosku

o Skarge/wniosek mozna wnies¢ na pismie, telegrafem, za pomoca dalekopisu, ustnie do
protokotu, pocztg elektroniczng;

o Wymagania formalne stawiane skardze/wnioskowi sa minimalne. Wystarczy podanie
danych o0 wnoszacym (imi¢, nazwisko, nazwa, adres) oraz wskazanie tresci
skargi/wniosku;

o Skargi/wnioski niezawierajace imienia I nazwiska (nazwy podmiotu) oraz adresu
wnoszacego pozostawia sie bez rozpoznania w aktach sprawy.




I1. Przyjmowanie skarg i wnioskow (1)

Art. 253. [Organizacja przyjmowania skarg i wnioskow]|

§ 1. Organy panstwowe, organy samorzadu terytorialnego 1 Inne organy samorzadowe oOraz organy
organizacji spotecznych obowiazane sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskow w ustalonych
przez siebie dniach i godzinach.

§ 2. Kierownicy organow wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sg
przyjmowa¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskéw co najmniej raz w tygodniu.

§ 3. Dni i godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym przynajmniej raz w
tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywac¢ w ustalonym dniu po godzinach pracy.

§ 4. Informacja o dniach i godzinach przyje¢ powinna by¢ wywieszona na widocznym miejscu w siedzibie
danej jednostki organizacyjnej oraz w podporzadkowanych jej jednostkach organizacyjnych.

§ 5. Prezes Rady Ministrow lub wiasciwy minister oraz naczelny organ organizacji spotecznej moga ustalac
sposob, dni I godziny przyjmowania obywateli w sprawach skarg I wnioskow przez podporzadkowane Im
organy I jednostki organizacyjne.




I1. Przyjmowanie skarg i wnioskow (2)

Art. 254. [Obowiazek rejestracji | przechowywania skarg 1 wnioskow]

Skargi 1 wnioski sktadane I przekazywane do organow panstwowych, organéw samorzadu
terytorialnego I innych organow samorzadowych I organéw organizacji spotecznych oraz
zwigzane Z nimi pisma I inne dokumenty rejestruje sie I przechowuje w sposoéb
ulatwiajacy kontrole przebiegu I terminow zalatwiania poszczegdélnych skarg |

whnioskow.
**k*k
Art. 256. [Wylaczenie pracownika]

Pracownik, ktéry otrzymal skarge dotyczaca jego dzialalnosci, obowigzany jest
przekazac ja niezwlocznie swojemu przelozonemu stuzbowemu.




I1. Badanie wstepne skargi/wniosku

o Postepowanie W sprawie skarg/wnioskow nigdy nie jest wszczynane
Z urzedu;

oBadanie skargi/wniosku pod wzgledem formalnym sprowadza sie
do ustalenia, czy zawieraja one dane 0 osobie ja skladajacej, tak by
mozliwy byt dalszy kontakt z tg osobg w toku postepowania,

o Badanie tresci skargi/wniosku odbywa si¢ po wszczeciu postepowania,

o Organ administracji publiczne] moze wymaga¢ od sktadajacego ztozenia
dodatkowych  wyjasnien/uzupelnienia  skargi/wniosku ~ w  celu
doktadniejszego ustalenia jej przedmiotu.




[1. Odrzucenie skargi
Odrzucenie skargi nastepuje, wtedy gdy:

o przedmiot skargi wykracza poza zakres spraw skargowych, czyli w ogdle
nie dotyczy dzialania organow wladzy publicznej lub zadan z zakresu
administracji publicznej zleconych organizacjom spotecznym,

oskarga nie jest wyrazem woli skarzacego, bo nie ma on zdolnosci do je
wyrazenia I poplerania,

o Z tresci skargi nie wynika istnienie jakiegokolwiek interesu skarzacego,
o\W te] samej sprawie toczy si¢ juz postepowanie skargowe.

Uwaga! Stwierdzenie jednej z powyzej wymienionych okolicznosci
skutkuje zakonczeniem postepowania skargowego bez podejmowania
dalszych czynnosci. Nalezy o tym fakcie zawiadomic skarzacego.




[1. Termin rozpatrzenia skargi/wniosku (1)
A. Termin rozpoznania skargi:
o Art. 237. [Sposéb I termin zalatwiania skargi]
§ 1. Organ wlasciwy do zalatwienia skargi powinien zalatwi¢ skarge bez
zbednej zwloki, nie pozniej jednak niz w ciagu miesigca.

§ 2. Postowie na Sejm, senatorowie I radni, ktorzy wniesli skarge we wiasnym
Imieniu albo przekazali do =zalatwienia skarge; Innej osoby, powinni byc¢
zawiadomieni 0 sposobie zalatwienia skargl a gdy Je] zalatwienie wymaga
zebrania dowodow, Informacji lub wyjasnien - takze o stanie rozpatrzenia

skargi, najp6zniej W terminie czternastu dni od dnia jej wniesienia albo
przekazania.

§ 3. O sposobie zatatwienia skargi zawiadamia si¢ skarzacego.

§ 4. W razie niezalatwienia skargi w terminie okreslonym w § 1 stosuje sie
przepisy art. 36-38.




I1. Termin rozpatrzenia skargi/wniosku (2)

B. Termin rozpoznania wniosku:

Art. 244. [Termin i sposéb zatatwiania wniosku]

§ 1. W sprawie terminu zatatwiania wnioskow stosuje si¢ przepis art. 237 § 1.

§ 2. O sposobie zatatwienia wniosku zawiadamia si¢ rownoczesnie wnioskodawce.
Art. 245. [Przedluzenie terminu zalatwienia wniosku]

W razie niemoznosSci zalatwienia wniosku w terminie okreSlonym w art. 244 wlasciwy organ
obowigzany jest w tym terminie zawiadomi¢ wnioskodawce 0 czynnosciach podje;tych w celu
rozpatrzenia wniosku oraz o przewidywanym terminie zatatwienia wniosku.

Art. 246. [Skarga na sposéb zalatwienia wniosku]

§ 1. Wnioskodawcy niezadowolonemu ze sposobu zatatwienia wniosku stuzy prawo whniesienia
skargi w trybie okreslonym w rozdziale 2 niniejszego dziatu.

§ 2. Wnioskodawcy stuzy prawo wniesienia skargi w przypadku niezalatwienia wniosku
w terminie okreslonym w art. 244 albo wskazanym w zawiadomieniu (art. 245).




I1. Rozpoznanie skargi/wniosku

oW stadium rozpoznania | zatatwienia skargi/wniosku organ musi ustosunkowacé
si¢ do zagadnienia zatatwienia skargi/wniosku oraz kwestii zatatwienia sprawy,
bedacej przedmiotem skargi/wniosku;

o zalatwienie skargi/wniosku nastepuje W postepowaniu skargowym/wnioskowym;

o zalatwienie sprawy, bedacej przedmiotem skargi/wniosku, moze przybierac
rézna postaé, np. organ, rozpatrujacy skarge lub wniosek, moze, na zasadach
okreslonych w odrebnych przepisach, wyda¢ polecenie lub podja¢ inne stosowne
srodki, w celu usuniecia stwierdzonych uchybien oraz przyczyn ich powstawania,

o zalatwienie skargi/wniosku pod wzgledem proceduralnym nastepuje przez
przygotowanie danych o rozstrzygnieciach, ktore powinny by¢ zamieszczone
w zawiadomieniu jako uwidocznienie wyniku postepowania.




1. Zawiadomienie zainteresowanych (1)

Art. 238. [Zawiadomienie o zalatwieniu skargi]

§1.Zawiadomienie o0 sposobie zalatwienia skargl powinno zawierac:
oznaczenie organu, od ktorego pochodzi, wskazanie, w jaki sposéb
skarga zostala zalatwiona, oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska I
stanowiska stuzbowego 0soby upowaznionej do zalatwienia skargi.
Zawiladomienie 0 odmownym zalatwieniu skargl powinno zawiera¢ ponadto
uzasadnienie faktyczne I prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.

§2.W zawiadomieniu, o ktorym mowa w § 1, w jednostkach organizacyjnych
resortu obrony narodowej, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji
Wywiadu, Shuizby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu
Wojskowego oraz Centralnego Biura Antykorupcyjnego mozna pominaé
imi¢ I nazwisko 0soby upowaznionej do zatatwienia skargi.




1. Zawiadomienie zainteresowanych (2)

cOrgan ma obowigzek wysta¢ zawiadomienie do osoby, ktéra zlozyla
skarge/wniosek;

o Zawladomienie nie jest aktem administracyjnym ani orzeczeniem sadowym!

o Zawladomienie stanowi dokument urzedowy, stwierdzajacy okreslony stan
faktyczny lub prawny, sporzadzony w wyniku czynnosci faktycznych lub
prawnych, najczeSciej wewnetrznych, przeprowadzonych przez organ
panstwowy/spoleczny na skutek skargi/wniosku;

o O zalatwieniu skargi/wniosku nalezy zawiadomi¢ rowniez podmioty
posredniczace W ich wniesieniu:

v'obligatoryjnie: posta na Sejm, senatora lub radnego, organ, ktory przekazat skarge
na pracownika do rozpatrzenia jego przetozonemu,

v'na zadanie: redakcje $rodkéw masowej informacji lub organizacje spoleczna,
organ, ktory przekazatl skarge/wniosek do rozpatrzenia.




1. Zawiadomienie zainteresowanych (3)

Whniesiona w oparciu o art. 227 k.p.a. skarga uruchamia jednoinstancyjne
postepowanie administracyjne o charakterze uproszczonym, kornczqgce sie czynnoscig
faktyczng - zawiadomieniem o sposobie zatatwienia skargi, o ktorym mowa w art.
238 Kk.p.a., ktore stanowi prawng forme dziatania organu administracji publicznej.
Jezeli natomiast organem wiasciwym do rozpoznania skargi jest organ stanowigcy
gminy, wowczas zawiadomienie 0 sposobie zalatwienia skargi przybiera forme
uchwaly. Taka forma wynika ze specyfiki dzialania organow kolegialnych. Sgd
administracyjny nie jest uprawniony do oceny prawidlowosci prowadzonego
postepowania Skargowego, w tym ich "efektow" - zawiadomien 0 sposobie
zatatwienia skargi (art. 238 k.p.a.), ani uchwat w sprawie rozpatrzenia skargi, jezeli
organem, do ktorego zostata skierowana taka skarga jest rada gminy.

(vide: postanowienie WSA w Warszawie z dnia 21 stycznia 2021 r., 11 SA/Wa 2148/20,
LEX nr 3115915)




[1. IT instancja w postepowaniu skargowo-wnioskowym?

Postepowanie skargowo-wnioskowe jest jednoinstancyjne! Podmiot
niezadowolony z zatatwienia skargi/wniosku moze wnie$¢ nowa skarge
W postepowaniu skargowym. W nowej skardze nalezy wskaza¢ nowe
okolicznosci. Jezeli Ich nie ma, wilasciwy organ w aktach sprawy
zamieszcza adnotacje 0 podtrzymaniu swojego stanowiska, o czym nie
musl zawiadomi¢ skarzacego.




[1. II instancja w postepowaniu skargowo-wnioskowym?

Zawiadomienie zawierato pouczenie, Ze zgodnie z frescig art. 239 § 1 k.p.a. w przypadku,
gdy skarga w wyniku jej rozpatrzenia zostata uznana za bezzasadng 1 je] bezzasadnosc
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzqcy skarge ponowif bez wskazania nowych
okolicznosci, organ wiasciwy do je] rozpatrzenia moze podtrzymac sSwoje poprzednie
stanowisko z odpowiednig adnotacjq W aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzqcego. Juz
tylko z tresci samego pouczenia zawartego w zawiadomieniu (art. 239 § 1 k.p.a.) wynlka
zatem, ze zawiadomienie to nie podlega skardze do sgdu administracyjnego, moze by¢é
natomiast podstawg nowej skargi w trybie skarg I wmoskow (por. postanowienie NSA
z dnia 13 lipca 1983 r., I SA 983/83, ONSA 1983/2, poz. 57).

(vide: postanowienie WSA we Wroctawiu z dnia 16 lipca 2013 r., IIl SA/Wr 453/13,
LEX nr 1659769)




I1. Nadzor 1 kontrola w sprawach rozpatrywania
skarg 1 wnioskow

Art. 257. [Organy nadzoru zwierzchniego]

Zwierzchni nadzér nad przyjmowaniem i zatatwianiem skarg i wnioskow sktadanych do sadow sprawuje Krajowa Rada Sadownictwa,
a do innych organow i jednostek organizacyjnych - Prezes Rady Ministrow.

Art. 258. [Organy nadzoru i kontroli]
§ 1. Nadzor i kontrole nad przyjmowaniem i zalatwianiem skarg i wnioskow sprawuja:
1) ministrowie - gdy chodzi o skargi zatatwiane przez ministerstwa i inne jednostki organizacyjne bezposrednio podlegte ministrowi;

2) wlasciwi rzeczowo ministrowie we wspotdziataniu z ministrem wiasciwym do spraw administracji publicznej - gdy chodzi o skargi
zatatwiane przez organy administracji rzadowe;j;

3) terenowe organy administracji rzadowej - gdy chodzi o skargi zatatwiane przez jednostki organizacyjne nadzorowane przez te organy;

4) organy wyzszego stopnia oraz wlasciwe organy naczelne - gdy chodzi o skargi zalatwiane przez pozostale organy panstwowe i organy
panstwowych jednostek organizacyjnych;

5) Prezes Rady Ministrow i wojewodowie - gdy chodzi o skargi zatatwiane przez organy jednostek samorzadu terytorialnego oraz samorzadowe
jednostki organizacyjne.

§ 2. Nadzor i kontrolg nad przyjmowaniem i zatatwianiem skarg i wnioskow W organach organizacji spotecznych sprawuja Statutowe organy
nadzorcze tych organizacji oraz organy wyzszego stopnia, zas w organach naczelnych tych organizacji - organ administracji rzadowe;
sprawujacy nadzor nad dziatalnos$cig danej organizacji.

Art. 259. [Okresowe oceny przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow]

§ 1. Organy, o ktorych mowa w art. 258, dokonuja okresowo, nie rzadziej niz raz na dwa lata, ocen przyjmowania i zalatwiania skarg
I wnioskow przez organy i jednostki organizacyjne poddane ich nadzorowi. (...)

§ 3. W wyniku przeprowadzonych kontroli oraz ocen organy wymienione w § 1 daza do usunigcia przyczyn skarg oraz do pemnego
wykorzystania wnioskow w celu polepszenia dziatalnosci poszczegolnych organow i innych panstwowych jednostek organizacyjnych.




I11. Dodatek: Uproszczone postepowanie
administracyjne

Wazne! Postepowania uproszczonego nie wolno myli¢ z postepowaniami
uproszczonymi o charakterze administracyjnym, do ktérych nalezy
postepowanie W przedmiocie wydawania zaswiadczen | postepowanie
skargowo-wnioskowe. Przedmiotem postepowania UpProszczonego _jest
rozpoznanie I rozstrzygniecie sprawy decyzja administracyjna.

Postepowanie to jest regulowane art. 163b-163g k.p.a.




[1]. Postepowanie uproszczone

Art. 163Db. [Przestanki zalatwienia sprawy w administracyjnym
postepowaniu uproszczonym]j

§ 1. Organ administracji publiczne] =zatatwia spraw¢ W postepowaniu
uproszczonym, jezeli przepis szczegolny tak stanowi.

§ 2. Postepowanie uproszczone moze dotyczy¢ Interesu prawnego lub
obowiazku tylko jednej strony, jezeli przepis szczegolny nie stanowi inaczej.
Przepisu art. 62 (wspotuczestnictwo formalne) nie stosuje sig.

§ 3. W sprawie rozpoznawane] W postepowaniu UProszczonym stosuje si¢
przepisy o milczacym zatatwieniu sprawy, chyba ze przepis szczegolny stanowi
Inaczej.




[1]. Postepowanie uproszczone

Zakres przedmiotowy postepowania UpProszczonego wyznaczony jest przepisami szczegélnymi. Zgodnie z
art. 163b § 1 postepowanie uproszczone jest dopuszczalne, jezeli przepis szczegélny tak stanowi. Wymaga to
zatem ustalenia na podstawie regulacji w ustawach materialnych, czy w danej przedmiotowej sprawie
przepis szczegolny dopuszcza jej zalatwienie w trybie uproszczonym. Takie rozwigzanie dopuszczaja}ce tryb
uproszczony przyjeto w art. 39 ust. 7ad ustawy z 21.3.1985 r. o drogach publicznych (...), stanowiac: "Do decyzji,
0 ktorej mowa w ust. 7, stosuje si¢ przepisy dziatu Il rozdziatu 14 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postgpowania admlnlstracyjnego Z wyjatkiem przepisOw 0 milczacym zatatwieniu sprawy"”. W postepowaniu W
sprawie udostgpniania przez zarzadce drogli kanalu technologicznego na pisemny wniosek podmiotu
zainteresowanego dopuszczone jest postgpowanie uproszczone. Postgpowanie UProszczone przyjete jest w
sprawach o wpis na liste statych mediatorow prowadzonym przez prezesa sqdu okregowego. Zgodnie z art. 157b §
1a ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sagdow powszechnych: "Do wpisu na listg statych mediatorow
stosuje si¢ przepisy dzialu Il rozdziatu 14 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (...)". Postgpowanie uproszczone przyjeto W sprawach wykorzystania pozatechnicznego
stanowigcego strefe bezposredniego oddzialywania morza i Iadu na cel. Zgodnie z art. 37 ust. le ustawy z
21.3.1991 r. o obszarach morskich Rzeczypospolite] Polskiej i admlnlstraCJl morskiej do postgpowan W sprawie
wykorzystania pasa technicznego do innego celu niz okre$lony w art. 36 ust. 2 pkt 1, dotyczacych: 1) rozpalania
ogniska na plazy, 2) uzywania pojazdu silnikowego lub zaprzggowego lub motoroweru 3) przeprowadzenia
Imprez, uroczystosci I ceremonii bez wznoszenia obiektow tymczasowych stosuje sie przepisy dziatu Il rozdziatu
14 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego. W sprawach udzielenia
pozwolenia na kierowanie stajnia wyscigowa stosuje si¢, zgodnie z art. 21b ust. 3a ustawy z 18.1.2001 r. o
wyscigach konnych przepisy dziatu 1l rozdzialu 14 KPA.




[1]. Postepowanie uproszczone

Art. 163c. [Urzedowe formularze]

§ 1. W postgpowaniu uUproszczonym strona moze wnies¢ podanie
Zz wykorzystaniem urzedowego formularza, w ktorym wskazuje okolicznosci

majace znaczenie dla sprawy oraz przedstawia dowody wraz z zadaniem
wszczecla postepowania.

§ 2. Urzedowy formularz zawiera pouczenie o tresci § 4.
§ 3. (uchylony).

§ 4. W sprawie wszczetej na skutek podania ztozonego z wykorzystaniem

urzedowego formularza nie jest dopuszczalne pozniejsze zglaszanie przez strong
nowych zadan.




[1]. Postepowanie uproszczone

Art. 163d. [Odejscie od trybu administracyjnego postepowania uproszczonego]

Jezeli uwzglednienie nowych okolicznosci powotanych przez strong w toku postepowania jest
Istotne dla wyniku tego postepowania, a ich uwzglednienie doprowadzi do jego przedtuzenia,
organ administracji publicznej w dalszym ciggu prowadzi post¢powaniec z pominigciem
przepiséw niniejszego rozdzialu, 0 czym niezwlocznie informuje strong.

Art. 163e. [Ograniczone postepowanie dowodowe]

§ 1. Postepowanie dowodowe jest ograniczone do dowodoéw zgloszonych przez strong,
tacznie z zadaniem wszczgcia postgpowania, oraz dowodow mozliwych do ustalenia na
podstawie danych, ktérymi dysponuje organ prowadzacy postgpowanie.

§ 2. W sprawach rozpoznawanych w post¢powaniu UProszczonym nie stosuje si¢ przepisu art.
81 (moznos$¢ wypowiedzenia si¢ co do przeprowadzonych dowodow).




[1]. Postepowanie uproszczone

Art. 163f. [Uzasadnienie decyzji administracyjnej wydanej w postepowaniu
uproszczonym]

Uzasadnienie decyzji wydane] w postgpowaniu UProszczonym moze ograniczac si¢
do wskazania faktow, ktore organ administracji publicznej uznat za udowodnione,
oraz przytoczenia przepisow prawa stanowiacych podstawe prawna decyzji.

Art. 163g. [Zaskarzanie postanowien wydanych w postepowaniu uproszczonym]

Postanowienia wydane W postepowaniu Uproszczonym mozna zaskarzy¢ tylko
w odwotaniu od decyzji, z wyjatkiem postanowien wydanych po wydaniu decyzji,
postanowien 0 zawieszeniu lub odmowie podjg¢cia zawieszonego postgpowania 0raz
postanowien, W odniesieniu do ktérych mozliwo$¢ Ich zaskarzenia przewiduja
przepisy szczegodlne.




V. Kazus na plus z aktywnosci

Upowazniony do wydawania decyzji administracyjnych pracownik organu administracji
publicznej wydat decyzje, z ktorej strona postepowania byla bardzo zadowolona, poniewaz
rozstrzygnigcie W catosci uwzgledniato wniosek strony. Jednakze podczas OSOblstego sktadania
przez strone W trybie art. 127a k.p.a. oswiadczenia O zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia
odwotania urzednik skwitowat dziatania strony stowami: ,,Ach, Wy, pler*** prywaciarze, ciggle

Wam mato, jeszcze rece wyciggacie PO panstwowe pienigdze!”. Strona postepowania poczuta si¢
urazona zachowaniem pracownika.

Pytania:

1. Wskaz kroki prawne, ktore moze podja¢ strona w tej sprawie, mimo ze pod wzgledem
merytorycznym decyzja jest dla niej korzystna I zrzekia sig prawa do wniesienia odwotania.
Odpowiedz uzasadnij, odwotujac si¢ do odpowiednich przepisow K.p.a.

2. Jakie konsekwencje mozna wyciggna¢é W stosunku do urzednika z powodu takiego
zachowania?

*k*x

Ocena zadania: Pelne prawidlowe rozwiazanie kazusu (poprawna odpowiedz na dwa
pytania) — dwa plusy z aktywnosci, prawidlowa odpowiedz na jedno z pytan — jeden plus
Z aktywnosci. Termin nadsylania odpowiedzi: 08 czerwca 2024 r.




Z.rodta
o Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. z 2023 1. poz. 775),

o B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz, wyd. 18, Warszawa 2022,

o B. Adamiak, J. Borkowski, Postepowanie administracyjne
| sgdowoadministracyjne, wyd. 20, \Warszawa 2022,

o J. Rychlik (wybor orzecznictwa), Kodeks postepowania administracyjnego.
Orzecznictwo aplikanta, wyd. 8, Warszawa 2020,

o J. Rychlik (wybor orzecznictwa), Kodeks postepowania administracyjnego.
Orzecznictwo aplikanta, wyd. 10, Warszawa 2023,

oM. Wierzbowski (red.), Postepowanie administracyjne, egzekucyjne
| sgdowoadministracyjne, wyd. 2, Warszawa 2022.
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